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VAESTOKEHITYS JA TYOLLISYYS

Vaestokehitys 2008 — 2019

Asukasluku 2008-2019
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Vaestomuutosten ennakkotiedon mukaan Kuhmon asukasluku oli ennakkotiedon mukaan
maaliskuun lopussa 8327, vahennysta vuodenvaihteen tilanteeseen nahden -6.

Tyottomat tyonhakijat

Tyottomyysaste (lom.ml.) 2013-2019
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Lahde: Tyollisyyskatsaukset, Kainuun TE-palvelut



Pitkdaikaistyottomyys 2013-2019

Passiivityomarkkinatukimaksut 2013-2019, €

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Tammikuu 42 478 51465 72706 63783 61759 56600 50931
Helmikuu 40458 48679 67948 63005 56188 50781 46230
Maaliskuu 38731 49322 73448 73095 63970 55585 48117
Huhtikuu 43 493 51380 72428 63473 57244 50000 45569
Toukokuu 46 908 46 490 49121 65314 60269 52294
Kesakuu 41261 47712 59 082 66374 54937 42640
Heinakuu 47 394 52519 67 415 64960 52535 43908
Elokuu 46 236 48503 61214 73834 57134 48820
Syyskuu 44633 48 744 71333 69188 53535 41694
Lokakuu 48732 52085 66 199 50951 46292 48676
Marraskuu 45 433 43770 55511 67769 50920 42289
Joulukuu 51208 48 905 68132 61592 47037 41736
Yhteensi " 536964 589574 784537 783337 661821 575023 190847
kk keskim. 44747 49131 65378 65278 55152 47919 47712

HUOM. Vuoden 2015 alusta lukien kaupungin maksuvastuu kasvoi lainmuutoksen myota.

01.01. 2015 alka-

en kaupungin maksuvastuun piiriin tulivat henkilot alkaen 301. tydmarkkinatukipaivasta, kun aiemmin raja-
na oli 501. tydmarkkinatukipdiva. Samoin kaupungin maksuosuus nousi 70 % suuruiseksi henkil6ista joilla
on menossa 1001. tai sita seuraava tydomarkkinatukipdiva. Aiemmin maksuvastuu ndista henkildista oli 50
%. Nama seikat vaikuttavat siihen ettd vuoden 2015 aikana seka listalla olevien nimien lukumaara etta kau-
pungin kuukausittaiset maksut ovat kasvaneet. Myo6s TE-hallinnon palkkatukirahojen ehtyminen nakyy syk-

sya 2015 kohti kasvavana, listalla olevien nimien lukumaarana.

Passiivityomarkkinatukimaksut 2015-2019, €

Passiivityomarkkinatukimaksut 2015-2019

80 000

70000
60 000

50 000
40 000
30000
20000
10 000

B 7015 w2016 2017 =——2018 -—2019




VEROTULOT

Yhteenveto

TILIVUOSI 2020** 2021**

Verolaji

Kunnallisvero 23768 22 754 23811 23874 24 236 24 689
Muutos % -0,2 -4,3 4,6 0,3 1,5 1,9
Yhteis6vero 3190 2847 3029 3136 3274 3396
Muutos % 16,7 -10,8 6,4 3.5 4.4 3,7
Kiinteistdvero 2141 2144 2135 2 135 2135 2135
Muutos % -0,7 0,1 -0,4 0,0 0,0 0,0
VEROTULOKSI KIRJATTAVA 29 099 27 745 28 974 29 144 29 644 30 220
Muutos % 1,4 -4,7 4,4 0,6 1,7 1,9

Ladhde: Suomen Kuntaliitto, veroennuste 4/2019.

Verotulot

Verotulot kuukausittain, 1000 €, 2017-2019
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Ansio — ja padaomaverotulot

Ansio- ja padaomaverotulot kuukausittain, 1000
€,2017-2019
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Kiinteistoverot

Kiinteistoverot kuukausittain, 1000 €,
2017-2019
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Yhteisoverot
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Yhteisoverot kuukausittain, 1000 €,
2017-2019

tammi helmi maalis huhti touko kesda heind elo syys loka marras joulu
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VALTIONOSUUDET
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HENKILOSTO

Henkil6ston maara

Toistaiseksi voimassa
Maaraaikainen
josta palkkatuella

Yhteensa

Sairauspoissaolot

Kesto kalenteripéivina
Kesto tyopaivina

30.4.2014 30.4.2015 30.4.2016 30.4.2017 30.4.2018 30.4.2019
296 289 283 279 268 262

115 158 106 121 101 96

18 48 15 28 16 19

411 447 389 400 369 358
30.4.2014 30.4.2015 30.4.2016 30.4.2017 30.4.2018 30.4.2019
2114 1937 1696 1815 1679 1030
1555 1477 1267 1374 1267 829
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KUHMON KAUPUNKIKONSERNI

KIINTEISTO OY KUHMON TERVA-ASUNNOT

TALOUS

Tulos, €
1-4/2019

Tulos, €
1-4/2018

Ero, €

Budj., €
1-4/2019

Ero, €

Liikevaihto
Kulut
Tulos

1107 564
733 644
373 920

1115394
812413
302 981

-7 830
-78769
70939

1190253
1067 652
122 601

-82 689
-334.008
251 319

Kommentit talousnumeraoista ja tunnusluvuista
Tulosnumerot kaudelta ja vertailukaudelta on ilmoitettu ilman poistoja.

Tunnuslukuseuranta

1-4/2019

1-4/2018

Current ratio

Vuokrasaamiset
Vuokrausaste kauden lopussa
Asuntojen maara kauden lopussa

Keskeiset tapahtumat kuluneella kaudella
Sudenpolku 2-4 kerrostalon rappujen O-P peruskorjaustyo valmistuu toukokuun loppuun mennessa.
Yhtio valmistelee Kappelikuja 11 kerrostalon peruskorjausta. Ty6t alkavat kesakuun alussa.

Riskit

13,50
41 306
94,3 %

593

14,65

46 760
90,8 %

626

Kiinteistd Oy Kuhmon Terva-asunnot

Laatimispaivamaara:

Hlgt:

paivitetty 23.3.2018

L Riskiluku
Nro Kohde Riski Syy Seuraus
TN vs RL
Asuntokannan sopeuttaminen kysyntaan.
1. Asuntojen kayttdaste Kayttoasteen pit vaeston Yhtion 4 3 12 Toimenpiteet kayttdasteeltaan heikoille
= kohteille.
3 Mm. energian, veden kiinteistoveron
& 2. |Vuokratason kilpailukyky Vuokrien nousu Hoitokustannusten nousu Tyhjakayton lisadntyminen 3 2 6 maltilliset korotukset
w - kaukolamman hinta noussut rajusti
2 Vaeston keski-ian Esteettomyysremontit ja asuntojen
E 3. ! Nykyinen asuntokanta epésopi joutuvat muuttamaan Tyhjakaytsn lisaantyminen 3 2 6 Y 1t g
g kasvaminen muutostyst
w Tekijsiden ammattitaidon Ostopalvelun tuottajien ammattitaidon
a 4. [sopimuspohjainen kiint.hoito joic : tajien henkild urssi Kiinteisténhoidon tason lasku 2 2 4 P N
o valvonta
5.
. Rakennuksen vaurioituminen Vuokratulon katkeaminen, Kattava vakuutusturva, ennakoiva
1. |Rakennusomaisuus Palo, vuoto, myrsky tms. 2 1 2
ttomaksi ve kiinteistor jakor
£ Lakisaateiset ja vapaaehtoiset
akisad
z 2. Henkilékunta Palvelutuotannon katkeaminen it tai Tehtévien hoif 3 2 6 Javap
g tapaturmavakuutukset
o
=
H Toimistotehtdvissd vastuuhenkilst
z htiittain ja tehtévittéin
K - Erityisosaaminen vain tietyill . _ Tehtévien hoitaminen keskeytyy tai ¥ Jaten
3. |Henkilskunta h Pitkaaikaiset poissaolot : 2 2 4 (Terva-asunnot, Yrityssampo,
< henkilills héiriintyy °
3 Lampdenergia)
g -samat ohjelmistot, varahenkil tarvittaessal
5
2 - —
] ) pasllekarkaus, vikivalta ja | poissaclot fyysisen tai psyykkisen vamman Toimiston varapoistumistiet ja
< 4. |Henkilkunta N Tunnekuohut risti- ja héiridasioinnissa - 2 2 4 riskitilanteissa yksin tydskentelyn
o vaaratilanteet johdosta !
= vélttiminen
Korjausrakentaminen ja hankintojen lait iar a erityinen
5. |Hallinto Sopimus- ja vastuuriski ) taminen J g Korvausvaatimukset 2 1 2 ! Jaerity
ja maaraykset oikeusturva ja a
Jéljella oleva lainakanta alhainen, korkoriski
5 1. |Vieras padoma Vaihtuvakorkoisten lainojen korkoriski Korkojen nousu Vuokrien nousu 2 1 2 véhéinen. Tulorahoituspohjainen
£ kor imi
@ Vuokralaisten maksukyvyttdmyyden Maksusuunnitelmat, rastipalaverit ja
2 2. |Rahaliikenne Vuokratappioriski v 1sten maksukyvytomyy( Maksuvalmiuden heikkeneminen 2 2 4 usuunnitetr palaverit
2 lisa&ntyminen tehokas perintd. Asumisneuvonta.
r4
= 3.




KUHMON YRITYSSAMPO 0Y
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TALOUS

Tulos, €
1-4/2019

Tulos, €
1-4/2018

Ero, €

Budj., €
1-4/2019

Ero, €

Liikevaihto
Kulut
Tulos

201 201
175985
25216

189 828
88633
101195

11373
87352
-75979

200 476
200 146
330

725
-24 161
24 886

Kommentit talousnumeroista ja tunnusluvuista
e Tulosnumerot kaudelta ja vertailukaudelta on ilmoitettu ilman poistoja.

Tunnuslukuseuranta

1-4/2019

1-4/2018

Current ratio
Vuokrasaamiset

Vuokrausaste kauden lopussa

Keskeiset tapahtumat kuluneella kaudella

e Yhtio on katkaissut purettavien rakennusten lampo-, sahko-, vesi- ja viemariliittymat.

e Purettavien rakennusten alaskirjaus on tehty paattyneen tilikauden tilinpaatokseen ja purkutyot suori-
tetaan heindkuun loppuun mennessa.

e Kuhmon kaupunki on siirtanyt Sivakka-hallin yhti6lle 1.5.2019 lukien. Yhti6 kdy neuvotteluja vuokralai-
sen kanssa vuokrasopimusehdoista ja mahdollisen lunastussopimuksen ehdoista.

Riskit

2,39

75804
94,0 %

11,85
68 157
93,0 %

Kuhmon Yrityssampo Oy Laatimispaivimaard:
Hiot: 22.3.2018
- Riskiluku imenpi
Nro Kohde Riski Syy Seuraus
™ Vs RL
Tiloja tarvitsevien yritysten Kiinteistokannan sopeuttaminen kysyntaan.
1 [Vuokrattavat tilat Kayttoasteen pieneneminen Jaten VT Yhtién maksuvalmiuden heikkeneminen 3 9 annan sop inen fysynta
= Kaupungilta siirtyneet tyhjat kiinteistét
¥ o . o jen rii Tyhjaka i Omistajan avustus oman tulorahoituksen
2 2. [Kiinteistokanta Tilojen rapistuminen o e ek aniyminen. 4 2 ol
s korjauksiin Vuokralaisyritysten toiminta hairiintyy. lisaksi
5
g 3
H
g
= 4
&
S
5.
Rakennuksen vaurioituminen Kattava vakuutusturva, ennakoiva
1. |Rakennusomaisuus Palo, vuoto, myrsky tms. Vuokratulon katkeaminen 2 4 rattay . ’ >
kiyttokelvottomaksi kiinteistdnhoito ja korjaustoiminta
< - - — - —
IE 2. |Hallinto Sopimus- ja Kor taminen ja hankintojen lait Korvausvaatimukset 2 2 ! Ja erityinen
PR ja madraykset oikeusturva ja vastuuvakuutusturva
3
28 s
22
Iz
<z
=z .
s>
3
Vuokralaisten maksukvevitomyva Maksusuunnitelmat, réstipalaverit ja
uokralaisten maksukyvyttémyyden
1. |Rahaliikenne Vuokratappioriski =n I Yvytomyy Maksuvalmiuden heikkeneminen 3 6 | tehokas perints. Omistajan oikea-aikainen
lisééntyminen . o
avustus kassakriisin valttamiseksi.
E
a 2
o«
@
2 3.
4
o
4
3
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KIINTEISTO OY KUHMON KULTTUURITALO

TALOUS

Tulos, € Tulos, € Budj., €
1-4/2019 1-4/2018 Ero, € 1-4/2019 Ero, €
Liikevaihto 183 981 203 352 -19371 199933 -15952
Kulut 165 459 187 548 -22 089 212 250 -46 791
Tulos 18522 15804 2718 -12 317 30 839|

Kommentit talousnumeroista ja tunnusluvuista

Muut mittarit Tot. 1-4/2019 Tot. 1-4/2018 muutos, %
Tilaisuuksien maara 236 237 -0,42 %
o yleisétilaisuuksia 83 55 50,91 %
Kavijamaara 17336 16744 3,54 %
o yleisotilaisuuksissa 10432 9474 10,11 %

Keskeiset tapahtumat kuluneella kaudella

e Remontit valmistuvat edelleen myohassa, joten osa kuluista ei ole toteutunut lasketusti.

e Kavijamaarassa on pienta nousua edellisestd vuodesta ja etenkin lipunmyynnissa olleiden
tapahtumien keskimaarainen ja yhteenlaskettu kavijamaara on noussut.

e Aiempaa virkedmpi ndyttelytoiminta nakyy yleisétilaisuuksien selvasti nousseena maarana.

Riskit

Kiinteistd Oy Kuhmon Kulttuuritalo L
Hist: 8.11.2018, péivitetty 15.5.2019
Riskiluku i i
Nro Kohde Riski Syy Seuraus
TN vs RL
. ] Henkildston vésyminen, korvaavan [ vahyys, v2 tyon laadun | R 6 | Tuntityontekijgiden lisaminen, yhteistyo
= - il5ston puute henkil3ston puute i konsernin siséll
=
2 2. |Kiinteistd & laiiteistot Kunnon rapautuminen, heikentyminen Huono hoito Talon palvelukyvyn menettiminen 1 3 3 Tunnollinen huolto
-
9 Toiminnan tehokkuus ja luotettavuus Hinnoittelu, palvelun laatu, b2b-
2 3. |Toiminta ) Sopivan ohjelmiston puute Tilaisuuksien méré vihenee 1 3 3 e
g heikkenee markkinointi
-
= a.
&
o
5.
a vaativat ja- | Henkilévahingot, toiminnan laadun Tysturvallisuuden korostaminen, tehtévien
1 [Henkils Onnettomuudet, loukkaantumiset y a ) ningot 1 3 3 |V !
tehtévét inen i
e Kiinteiston ja laitteiden yllattévat Uusimis- ja korjauskustannukset
IE 2. |Kiinteists ! Jalaitteiden y Ikaantyminen simis- ja korjauskustannu 2 3 6 Tarkkailu, ennakointi, huolto
& @ tumiset yllsttsin,
S x
S5Q 3
=
Iz
=
sz s
2> .
5.
Yilttavat menot ylittavat taloudelliset Hankaluuksia, turhia Talouden ennakointi ja seuranta, laitteiden
1. |likviditeetti Y Laitteiden ja kiinteiston rikkoutuminen A ) 2 3 6 Jaseur
voimavarat kunnon ja huolto
Lipunmyynti ei suju, eteldn markkinoilla Omat ansaintamahdollisuudet Tehokas tiedotus- ja markkinointityd,
5 2. |Markkinat Tuottavat kiertueet vihenevat punmyynti el su ' 1 2 2 ) v
2 uusia tiloja huononevat hinn oma tuotanto
e Omat ansaintamahdollisuudet eivit Tiedotus- ja markkinointity, yhteistyd
H 3. [Markkinat Kokoustoiminnan vahaisyys Majoituskapasiteetti, etéisyydet 3 1 3 Jama VO, yhtelsty:
2 kasva kanssa
r4
T a.
5.

e Korvaavaa henkil6stda ja jopa urakoitsijoita on valilla vaikea 16ytaa, mutta pienilla ulkoistuksilla ja
esim. lomasuunnittelulla tilanne paranee vahitellen. Ei viela mahdollisuutta pienentaa riskin toden-
nakoisyytta.

e Oman tuotannon aloittaminen, johon uusi yhtiéjarjestys antaa mahdollisuuden, on lyhyelld tah-
taimelld paras keino markkinariskien torjuntaan. Siksi riskin todennakdisyytta on pienennetty.



KUHMON LAMPO 0OY
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TALOUS

Tulos, €

Tulos, €

Budj., €

1-4/2019 1-4/2018 Ero, € 1-4/2019 Ero, €
Liikevaihto 3520291 3726917 -206 626 3473624 46 667
Kulut 3304071 4477073 -1173002 3128300 175771
Tulos 216 220 -750 156 966 376 345 324 -129 104

Lukemat ovat kassavirtaperusteiset ja sisaltavat alv:n!

Riskit

Kuhmon Ldmp6 Oy

Laatimispdivamaara:

Hiot:

Nro Kohde

Riski

Syy

Seuraus

N

VS RL

OPERATIIVISET RISKIT

1. Tietojarjestelmariskit

Yhteyksien katkeaminen

Verkkovika

Laitepaivitys

2.

3.

TAPAHTUMA-/JA
VAHINKORISKIT

1. Prosessiriskit

Ldmmaontoimituksen katkeaminen

Kortti/laitevika

Ennakkohuolto

2. Henkilosto

Tapaturmat

Putoaminen

Tyosuojelu

FINASSIRISKIT

1 Markkinariskit

Tulipalo sahalla

Laiterikko

Palokierrokset

2. Likviditeettiriskit

Tuotannon merkittava lasku

Sahan tuotantokatko

Vakuutukset




KUHMON LAMPOENERGIA 0Y
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TALOUS
Tulos, € Tulos, € Budj., €
1-4/2019 1-4/2018 Ero, € 1-4/2019 Ero, €
Liikevaihto 1212251 1212792 -541 1129032 83 219|
Kulut 1155980 1260684 -104 704 1251253 -95273
Tulos 56 271 -47 892 104 163 -122 221 178 492

Kommentit talousnumeroista ja tunnusluvuista
Liikevaihto viime vuoden tasolla ja ero budjettiin tasoittuu tulevina kuukausina.
Myyntihinnat viime vuoden tasolla.
Kaukoldammon hankintahinta laski (perusmaksu), ostettu 96 t€ viime vuotta vihemman,

alle budjetin 26 t€

Korjauskuluja viime vuoden tasoalla, ero budjettiin tasoittunee

Keskeiset tapahtumat kuluneella kaudella
Pienia valiaikaisia korjauksia suoritettu.
Mittareita ja paristoja vaihdettu.

Paineenkorotusasemat ovat olleet kdynnissa joulukuusta huhtikuun loppuun.

Riskit

Kuhmon Ladmpé&energia Oy

Laatimispaivamaara:

Hlét:

Nro Kohde

Riski

Syy

Seuraus
r

VS RL

Kuhmon kaukoldmpoéverkon
asiakkaat, kaupungin laitokset

Lammontoimituksen katkeaminen

Energiatoimituksen katkeaminen eri syista,
putkirikot

Varavoima (vanhainkoti, terveyskeskus,
Kontion koulu), sdhkén
poikkeusolojakelusta sopiminen Kuhmon
Lammon kanssa, poikkeusolojen
valmiussuunnitelman péivittaminen,
suunnitelma putkiston uudistamisesta
tuleville vuosille

OPERATIIVISET RISKIT

TAPAHTUMA-/JA
VAHINKORISKIT

FINASSIRISKIT




RAHOITUSLASKELMA

KUHMON KAUPUNKI

RAHOITUSLASKELMA

TOIMINNAN RAHAVIRTA
Vuosikate
Satunnaiset erdt
Tulorahoituksen korjauserat
TOIMINNAN RAHAVIRTA
INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
Investointimenot

Rahoitusosuudet investointimenoihin

Pysyvien vastaavien hyodykkeiden luovutustulot

INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
TOIMINNAN JA INVESTOINTIEN RAHAVIRTA
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
ANTOLAINAUKSEN MUUTOKSET
Antolainasaamisten lisdykset
Antolainasaamisten vahennykset
LAINAKANNAN MUUTOKSET
Pitkdaikaisten lainojen lisdys
Pitkdaikaisten lainojen vahennys
Lyhytaikaisten lainojen muutos
OMAN PAAOMAN MUUTOKSET
MUUT MAKSUVALMIUDEN MUUTOKSET
Toimeksiantojen varojen ja pddomien muutos
Vaihto-omaisuuden muutos
Saamisten muutos
Korottomien velkojen muutos
RAHOITUKSEN RAHAVIRTA
RAHAVAROJEN MUUTOS
RAHAVAROJEN MUUTOS
Rahavarat kauden lopussa

Rahavarat 1.1.

15

Kum. toteuma 1-4.2019

EUR
0
1938633

1938633

-537 758
15 000
4700
-518 058
1420575
0

48 655

0

48 655
1560788

-1439212
3000 000

-2076 576
331

1285634
-3362 540
-467 132
953 443
953443

22 441 462
21488019

Kum. toteuma 1-4.2018

EUR
0
2060301

-82491
1977 810
0

-1226 669

93 625
-1133 044
844 766

965 799

7 000 000
-1534 201
-4 500 000

-1664 824
2625

1276 492
-2943 941
-699 025
145741
145741

22 282 507
22 136 766



TULOSLASKELMA

KUHMON KAUPUNKI

Ulkoinen tuloslaskelma

1)

2)
3)
4)

16

huhti.19
Tuloslaskelma (ulkoinen) 1-4/2019 1-4/2018 (Ero € Ero % KS 1-4/2019 (Ero € TOT 2018 KS2019 (Ero€ Ennuste |Poikkeama
Vuosi__ Vuosi 2019  [ks:aan
Toimintatuotot 1728 1786 -58 -3,25% 1641 87, 6672 6083 -590 6041 -42
0
Henkil6stokulut -4 955 -5039 84 -1,67 % -4 953 -2| -15722  -15454 267 -15247| 207
Palvelujen ostot -14585 -14 216 -369 2,60 % -14 683 98| -45107 -44050] 1057 -46079 -2029
Aineet, tarvikkeet tavarat -790 -914 123 -13,51% -839 49 -3128 -2871 256 -2871 0|
Avustukset -539 -628 89 -14,15% -537 -2 -2087 -1785 302 -1746 39
Muut kulut -346 -351 5 -1,33% -336 -10 -1120 -1008 112 -1008 0|
Toimintakulut yhteensa -21216 -21148 -68 0,32% -21 348L 133 -67165 -65 169' 1 995' -66 951 -1782
0
TOIMINTAKATE -19487 -19361  -126 065%  -19708 2200 -60492 -59087( 1406[ -60910|  -1824
0
Verotulot 9889 10302 -413 -4,01% 9693 196 27788 29079 1291 28 974)] -105
Valtionosuudet 10581 10743 -162 -1,51% 10567 14 32246 31700 -547 31742 43|
Rahoitustuotot ja kulut 957 377 580 153,65 % 266 690 -143 855 998 1000 145
0
VUOSIKATE 1939 2060 -122 -5,91% 818 M 1120 -601 2547 3149 M 806 -1742
0
Poistot -888 -788 -100 12,72% -867 -21 -2546 -3100| -554 -2945| 155|
Satunnaiset erdt 0 0 0 0 0 0 0
Poistoeron muutos 0 0 42 42 0 42 0
[ 0
TILIKAUDEN TULOS 1051 1273 -222 -48| 1099  -3105 -510 2594  -2097, -1587
1) Metsien myynti - 33 t€,
2) Sote-kulujen kasvu viime vuoteen 267 t€
TyGterveysmaksut + 49 t€, alueiden kunnossapito +37 t€
3) Elintarvikkeiden ostoon kaytetty 15 t€ edellistad vuotta vdhemman

Lammitys 67 t€ alle viime vuoden; viime vuonna Tuupalan puukoulua ennakkolaskutettiin isoimmilla summilla; kulutus ennakoitua pienempi

Sahkon ostot 20 t€ viime vuotta véhemman

4) Lasten kotihoidon tuki ja kuntalisa laskua edelliseen vuoteen - 40 t€
Tyomarkkinatukea maksettu - 17 t€ viime vuotta vahemman

5) Huhtikuulle kirjattiin rahoitusarvopapereiden arvonkorotuksia 750 t€:n edesta

Ennuste 2019

Ennuste pdivitetty toimialoilta saadun tiedon mukaan. Yksittdisend isona poikkeamana nakyy palvelujen ostoissa SOTE-kuluista saatu ennuste, joka
toteutuessaan merkitsisi Kuhmolle 2,2 miljoonaa euroa lisdmaksua talousarvioon verrattuna.



SIJOITUKSET

SUOITUKSET

Kaupungin sijoitussalkun arvon kehitys 2019

17

Evli Pankki Oyj Markkina-arvo Muutos
30.4.2019

Korkosijoitukset 4247 393 -4 627 240
Osakesijoitukset 3587997 3925820 337823
Kateinen 512 2065 1554
Salkku yhteensa 12463 141 8175279 -4 287 863
Salkun tuotto vuoden alusta: % Vertailuindeksi
Korkosijoitukset 3,04 4,36
Osakesijoitukset 17,56 17,38
Salkku yhteensa 8,12 9,45

HUOM: Salkusta siirrettiin varoja toiseen Evlin hoitamaan salkkuun: Evli Health Care | Feeder D Ky

Pddoman vahennykset salkussa 5320060
Pddoman lisdykset salkussa 286 031
Salkun tulos vuoden alusta 746 167
Realisoimaton arvonmuutos vuoden alusta 817 247

Markkina-arvo Markkina-arvo Muutos
31.12.2018 30.4.2019
Evli Health Care | Feeder Ky 0 4 825 632 4 825 632

HUOM: Rahastosta on kirjattu kolme tapahtumaa korkokulu 317 260,27 €, korkotuotto 103 702,96 €
ja padoman palautus 174.367,76 €.

Rahaston arvo on kehittynyt positiivisesti NAV oli 31.12.2018 105,21, mutta koska Kuhmon sijoitus
on tehty arvopdivan jalkeen, on se vield raportoinissa NAV arvolla 100.

Rahaston seuraava arvonmaaritys tehdaan 30.6.2019, jolloin myds Kuhmon sijoituksen NAV-arvo

paivittyy ylospain.

Markkina-arvo

Markkina-arvo

31.12.2018 30.4.2019
EVLI YHTEENSA 12 463 141 13000911 537770
OP Varainhoito Oy Markkina-arvo Markkina-arvo Muutos
31.12.2018 30.4.2019
Korkosijoitukset 4895 245 3761879 -1133 366
Osakesijoitukset 2345991 2218108 -127 883
Muut sijoitukset 403 027 1190438 787411
Salkku yhteensa 7644 263 7170425 -473 838
Sijoitusvakuutussalkku 999 575
OP YHTEENSA 7 644 263 8170000 525737
Salkun tuotto vuoden alusta: % Vertailuindeksi
Korkosijoitukset 3,22
Osakesijoitukset 17,07
Muut sijoitukset -5,87
Salkku yhteensa 6,89 r 7,48
31.12.2018 30.4.2019 Muutos
SIJOITUSSALKKU YHTEENSA 20107 404 21170911 1063 507
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KUHMON KAUPUNGIN KUNTASTRATEGIA JA TOIMINTASUUNNI-
TELMA 2019

KUHMON VAHVUUDET:

Metsaklusteri, puutuoteosaaminen, biotalous
Puhdas luonto ja asuinymparisto
Maailman kamarimusiikin paakaupunki
Hyvan kasvun ja oppimisen ymparisto
Kiehtova sijaintiidan ja lannen rajalla
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Toiminnan painopistealue: YRITYSTOIMINTA JA INVESTOINNIT

Strategiset tavoitteet:

Kuhmo tunnettu biotalouden menestystarina
Kuhmossa ekologinen puutuoteteollisuusalue
Investoinnit Kuhmossa kasvavat

Matkailutoimialan kehittyminen (erityisesti
metsastys- ja kalastusmatkailu)

Kuhmossa yrittdmisen mahdollistava infrastruktuuri

Kuhmo mahdollistaja ekologisuuden edistamisessa
ja yrittamisen uusien mahdollisuuksien luonnissa

Kriittiset menestystekijat: Mittari Tavoite-arvo
Yritysmyonteisyys paatoksenteossa ja kaupungin Tilastokeskuksen Myont.
toiminnassa kuntabarometrin liikevaihto- ja kehitys

palkkasummakehitys
Yhteistyd kaupungin ja yrittdjien valilla seka yrittdjien
kesken ELPO-selvitys, kuntabarometri

Kainuun

Koulutetun tydvoiman saatavuus ja koulutustason paras

nostaminen

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuuden huomioiminen hankinnoissa
Saavutettavuus

Kaupungin imago-viestinnan ennistuminen

Toiminnan painopistealue;: KUNNAN ASUKKAIDEN HYVINVOINTI

Strategiset tavoitteet:
Ekologisuus kaikessa toiminnassa

Toimivat ja laadukkaat peruspalvelut
maakuntauudistuksen edetessa

Monipuoliset tapahtumat kulttuuri- ja
liikuntapuolella

Laadukkaat ldhiliikuntapaikat

Hyvat etatyd-, opiskelu- ja harrastusmahdollisuudet
Esteettémyys

Elamantilanteeseen sopiva asuminen

Pitkaaikaistyottomyyden vaheneminen

Kriittiset menestystekijat: Mittari Tavoite-arvo
Ydintoiminnot omana tuotantona Hyvinvointikertomus Positiivinen
kehitys

Onnistunut kaavoitus suhteessa tavoitteisiin
Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet

Reittien, pyorateiden, polkujen sekd niiden
valaistuksen kunto

Edunajamisen onnistuminen SOTE-palveluissa
Kotimaisen I&hiruoan osuus aterioissa

Riittavien palveluiden muotoilu asiakasnakokulmasta
eri palvelutuottajien hyodyntaen

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittdmisessa (taajama ja perukka)

Hyva yhteistyo 3. sektorin kanssa

Digitaalisaation hyddyntdminen tybssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat lilkkenneyhteydet

Toiminnan painopistealue: ASUKKAIDEN JA VAPAA-AJAN ASUKKAIDEN OSALLISTUMIS-JA VAIKUTTAMISMAHDOLLISUUDET

Strategiset tavoitteet:
Kaupungin asukkaiden yhteisollisyys ja osallisuus

Aktiivinen kuhmolainen

Kuhmo on jatkuvasti kehittyva tunnettu digi-
paikkakunta

ja vaikuttamismahdollisuuksia

Kriittiset menestystekijat: Mittari Tavoite-arvo

Kuhmossa kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis-  Osallistujien maara Henkilomaara

kaupungin jarjestdmissa

tilaisuuksissa Mitattu
Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen tyytyvaisyys
Asukastyytyvaisyyskysely kasvaa

Luottamushenkildiden tyépanoksen hyddyntaminen
Adnestys-% kuntavaaleissa Suurempi kuin
edellisissa

vaaleissa

Digi-kehitystydn onnistuminen
Kuntalaisaloitteiden maara

Digitaalisten palvelujen
kattavuus ja ajantasaisuus
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Toiminnan painopistealue: TALOUS

Strategiset tavoitteet: Kriittiset menestystekijat: Mittari Tavoite-arvo

Talouden tasapaino Sopeutuminen sote- ja maakuntauudistukseen Tulos, t€ =0

Ei yli-investointeja kantokykyyn verrattuna Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja Vuosikate > poistot
muotoillut palvelut

Parhaimmat palvelujen jarjestamistavat Lainan maara/asukas Max 20% yli
Yhteistyo yli kuntarajojen kuntien

Konsernijohtamista tukeva omistajachjaus keskiarvon
Osaava johtaminen

Kertynyt yli-/alijaama Ei kertynyttd

Yhtitkokousedustajien ja yhtididen hallitusten alijaamaa
jdsenten oman roclin edellyttdm& osaaminen ja taseessa

toiminta kaupunkikonsernin eduksi

Toiminnan painopistealue: JOHTAMINEN JA TYDYHTEISOOSAAMINEN

Strategiset tavoitteet: Kriittiset menestystekijat: Mittari Tavoite-arvo
Aito, kunnioittava vuorovaikutus Johtaminen, esimiestydskentely ja viestintd tukevat Tyotyytyvdisyys Positiivinen
strategian toteutusta kehitys
Oikein mitoitettu ja osaava henkilosto
Osuva koulutus ja henkildstésuunnittelu Kehityskeskustelu-% 100%
Hyvit tydyhteistitaidot sekd luottamushenkilgilld
ettd viranhaltijoilla ja tyontekijoilla Laadukkaat henkilostokdytanndt Poissaolo-% < viiden vuoden
keskiarvo
Tydhyvinvointi Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Hyva tydnantajakuva
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat
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STRATEGIAAN POHJAUTUVA TOIMINTASUUNNITELMA VUODELLE 2019

Toimenpiteet 2018 Vastuuhenkilo Aikataulu Valmiusaste,
kommentit
KESKUSHALLINTO, HALLINTOPALVELUT, TALOUS- JA HENKILOS- 1.0k, hakijoita
TOPALVELUT ollut runsaasti
1. Kaupungin hyvan tydnantajakuvan kehittdminen ja siita vies- kaupunginjohtaja, koko vuosi Erdmessut-
tinta (tukee yritysten rekrytointia) viestintatiimi rekrytointi
2. Viestinnan aktivointi 2. Toteutunut
3. Kaupungin LinkedIn -sivujen tekeminen ja aktiivinen kaytto talousjohtaja, henkilés- | 2/2019 3. suunnitte-
toasioidenhoitaja lussa
4. Kamarimusiikin 50 -vuotisjuhlavuoden huomioiminen Kaupunginjohtaja 1-7/2019 4. Toteutuu
VETOVOIMAISUUDEN PALVELUALUE etenee,
1. Elinkeino-ohjelman laadinta 4/2019 9/2019
2. Yrittdjien aamukahvitilaisuudet kaupunginjohtaja, 4 krt/vuosi 2 kertaa
3. Yrittdjailta yhdessa kaikkien yrittdjajarjestojen kanssa kehitysjohtaja, yritys- 1 krt/vuosi syksylla
neuvoja
4. Woodpolis -johtoryhmétyoskentelyn vakiinnuttaminen (alueen | kehitysjohtaja koko vuosi ok
yritykset)
5. Yrityshakemisto kaupungin verkkosivuille yritysneuvoja kevat 2019 syksylla
6. Yritysryhmahankkeiden aktivointi ja hakuprosessin avustami- KJ ja yritysneuvoja koko vuosi ok
nen
7. Yritysten rekrytointitoimenpiteissa avustaminen, rekryhank- koko vuosi ok
keet
8. Woodpolis -koulutustehtaan uudelleen organisointi kehitysjohtaja 1/2019 ok
9. Koulutuspalveluiden suunnittelu ja kdynnistaminen kevat 2019 suunnitteilla
10. Aktiivinen yhteisty6 koulutus- ja tyévoimahankkeiden ja alu- koko vuosi ok
een yritysten kanssa
11. Matkailuyhteistyon tiivistiminen Suomussalmen kanssa kaupunginjohtaja, koko vuosi ok
kehitysjohtaja
12. Yhteistyon syventaminen koulutusta tarjoavien organisaatioi- elinkeinotiimi koko vuosi ok
den kanssa
13. Lisatdan talvisotamuseon markkinointia ja tiedottamista museonjohtaja, vies- koko vuosi lisatty, mm.
tintatiimi Suomen Kuva-
lehti
14. Edistetaan sukupolvenvaihdoksia markkinoimalla NEUVO- maataloussihteeri koko vuosi
jarjestelman mahdollisuuksia
15. Uusien yritystoiminnan mahdollisuuksien kartoittaminen maa- | maataloussihteeri, koko vuosi
seudulla, maaseudun neuvottelukunnan aktivoiminen ideoi- elinkeinotiimi
maan toimintaa
16. Maaseutupalveluiden yhteistoiminta-alueen mahdollinen uu- 2019
delleenjarjestaytyminen
KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE sivistystoimenjohtaja, 1. viestintaa
1. Aktiivinen viestintd Kuhmon kasvun ja oppimisen palvelualu- tulosyksikodiden johta- Koko vuosi lisatty
een tarjoamista palveluista jat 2 ja 3. Yritysky-
|a-toiminta

2. Oppilaiden perehdyttaminen tyoelamaan ja yritystoimintaan

Yrityskylaprojektin kdynnistaminen 6. ja 9. luokkalaisille

4. Ystavyyskouluyhteistyd Kostamukseen kansainvalisyyden avaa-
jana

5. Kehittamissessiot yhdessa yrittajien kanssa

w

perusopetuksen johto

sivistystoimenjohtaja

alkanut, yhteis-
tyota tehdaan
yrittdjien kanssa
eri tavoin

4. Kostamus-
yhteisty6 suun-
nitellusti

5. rekrymessuis-
ta sovittu
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KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE Viestintaa
1. Viestinnan aktivointi, some-viestinta kdyttoon tekninen johtaja, tu- 2019 lisdtty, use-
losyksikon esimiehet ampi henkild
toteuttaa.
Maankayttopalvelut: maanmittausinsin6ori Jatkuvaa toi-
1. Kaavoitusprosessin toteuttaminen mintaa.
2. Mittaus- ja karttapalvelut koko konsernille Aluesuunnit-
3. Kontion ja Pajakan rannan aluesuunnittelu telun toimin-
tapa suunnit-
teilla.
Kunnallistekniikka ja tilapalvelut: yksikon esimiehet 1 hankintata-
1. Hankintatapaamisten jarjestdminen ja aktiivinen viestinta paaminen, 1
koulutus yrit-
tajille.
2. Cloudia -jarjestelmé tehokayttoon (myos kouluttaminen yritta- Cloudia kay-
jille) tossa.
3. Tilojen parantamiseen tahtddvien saneerauskohteiden toteut- Saneeraukset
taminen osin kdynnis-
sd, osin val-
misteilla.
Rakennusvalvonta ja ymparisténsuojelu Kiinteistove-
1. Lupakasittelyn tehostaminen ja valvonta roselvitys
aloitettu.
KANSAINVALISTYMINEN/KAIKKI TOIMIALAT 1.toteutunut
1. Rajakuntafoorumin kdynnistyminen ja aktiivinen yhteistyo kaupunginjohtaja 2019 ja jatketaan
rajakuntien ja eri toimijoiden kanssa 2.Toteutuu
2. Ystavyyskaupunkitoiminnan keskittdminen Kostamuksen kans- | kaupunginjohtaja, 2019 Kuhmossa
sa toimimiseen. Muiden ystavyyskaupunkien vierailut Kuhmos- | hallintojohtaja Sommelon
sa aikaan
3. Ystdvyyden puiston 30-vuotijuhlavuoden suunnittelu ja yhteis- | kaupunginjohtaja, 2019 3.Hankesuunn
tyo hallintojohtaja itelma valmis
4. Aktiivinen toiminta osana Vihrean vyéhykkeen toimintaa kaupunginjohtaja 2019 4.0K
5. Karelia-CBC —hankkeen kaynnistaminen kaupunginjohtaja, 2019 5.Ei saatu
kehitysjohtaja rahoitusta
6. Kansainvalisyyshankkeen suunnittelu ja hakeminen/Iukio ja sivistystoimenjohtaja 2019 6. kv-hankkeen
perusopetus suunnittelu
7. Ranskalaisen opetusharjoittelijan opintojakso kasvun ja oppi- sivistystoimenjohtaja 2019 edennyt .
misen palvelualueen yksikoissa 7. r?n,Skalf"sen
8. Kostamuslaisten nuorten vierailut sivistystoimenjohtaja 2019 h_arJo_|tteI|Jan )
vierailu toteutui
8. Kostamukses-
ta ei vield vierai-
ta
Toimenpiteet 2018 Vastuuhenkild Aikataulu Valmiusaste,
kommentit
KESKUSHALLINTO, HALLINTOPALVELUT JA TALOUS- JA HENKI-
LOSTOPALVELUT
1. Hyvinvointikyselyn hyédyntdminen palvelujen muotoilussa kaupunginjohtaja, aloitettu
hyvinvointikoordinaat-
tori
VETOVOIMAISUUDEN PALVELUALUE
Viestinta ja kulttuuripalvelut:
1. Tulomuuttopalveluiden ja matkailuinfon organisoiminen osaksi | kaupunginjohtaja, kevat 2019
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kirjaston palvelua
2. Tulomuuttopalveluiden kokoaminen kaupungin nettisivuille,
my0s englanniksi

kirjastotoimenjohtaja

3. Sahkoinen hyvinvointikysely kuntalaisille kaupunginjohtaja,
4. Hyvinvointisuunnitelman laatiminen valtuustokaudelle hyvinvointikoordinaat-
5. Hyvinvointikertomuksen laadinta tori
6. Ehkaisevan paihdetyon toimintaohjelma
7. Omatoimikirjaston kaytté6notto kirjastotoimenjohtaja syksy 2019
TYOLLISYYDENHOIDON PALVELUALUE
1. Tybpajan ohjaajien ja nuorten osallistaminen green care — Kesken.
tyyppiseen ymparistotyollistamistyohon hallintojohtaja, koko vuosi
2. Elsa-hanke vapaa-aikatoimen- Etenee hyivin.
3. Kaupungin ymparistoprojektin jatkaminen johtaja (nuorisopalve- Etenee hyvin.
4. Kainuun maakunnallinen tyéllisyysseminaari Kuhmossa lut), tyollisyysasiantun- Suunnitteilla.
5. Tyottomien terveys- ja eldkeselvitysten jatkaminen ostopalve- | tija 9-10/2019 Toteutuu.
luna
KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE sivistystoimenjohtaja Varhaiskasva-
Varhaiskasvatus: tus
1. Esiopetuksen ja pivdhoidon toiminnan arvioinnin kehittami- varhaisk.johtaja 2019 uusi eSiope_tUk_'
nen sen arviointi-
suunnitelma on
laadittu
Perusopetus: Perusopetus
1. Laaja-alaiset oppimiskokonaisuudet luonto- ja kulttuuriympa- perusopetuksen johto | 2019 1.Toteutettu
riston ilmentdjana luokka-
2. Digiosaamisen vahvistaminen koulutuksen kautta asteittain
3. Lasten ja nuorten osallisuuden varmistaminen 2.Digitutorit
oppimassa  ja
kouluttajina
3. oppilaskunta-
Lukio: ;c-\:‘tl')(ri]okautta
1. Toiminta lukion houkuttelevuuden lisddmiseksi lukion rehtori 2019 1. musikaali ja
2. Terveellisten oppimisymparistdjen tarjoaminen somemarkki-
nointi
2. tyo terveellis-
ten tilojen
Musiikkiopisto: puolesta jatkuu
1. Digiosaamisen ja some-viestinndn kehittdminen musiikkiopiston rehtori | 2019 Musiikkiopisto
2. Aktivoidaan musiikkiopiston oppilaita osallistumaan yhteis- 1.Jarje§_tetty
musisointiryhmiin OpEt.ta””?
= . webinaari.
3. Esiintymismatkat 2 Toteutunut
4. Kesamuusikkokauden toteuttaminen 3.Toteutuneet
4.Toteutuu
Nuorisotyo:
1. Viestinnan vuosikello nuorisopalveluille Nuorisotyd
2. Oppimisymparistdon tunnistamisraportti Kuhmon tyopajalle vapaa-aikatoimen- 2019 Oppimisymp.
3. Kainuun yhteisen nuorisotydn strategian luominentydpajan johtaja (nuorisop.) t“”nisFamis'
valmennuspalvelujen tuotteistaminen, laatukasikirjan laatimi- ra!oortm . teke-
minen edistynyt
nen hyvin
KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE tekninen johtaja 2019

Liikuntatoimi:
1. Eriryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen kehittamisessa
2. Liikuntalain mukaiset kuulemiset

vapaa-aikatoimen-
johtaja (liikunta)

Uimahallin
remontti kuu-
leminen, lii-
kunta ja urhei-
luseurojen
kuuleminen
avustuksista
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Tilapalvelut/puhtaus- ja ateriapalvelut:
1. Kiinteistokannan yllapitaminen/hyva sisdilma
2. Lahihankinnat mahdollisuuksien mukaan

Rakennustarkastus ja ymparistonsuojelu:
1. Sahkoisen lupajarjestelman kayton tehostaminen

tilapalvelupaallikko
ateria- ja puht.palv.
paallikko

rakennustarkastaja

seka jalkapal-
loilijoiden
kuuleminen
tekonurmesta.
Kaupunginta-
lolla 2 huo-
neen lattiat
remontoitu ja
lapiviennit
tiivistetty.
Ilmanpuhdis-
timia sijoitettu
huoneisiin.

Neuvontaa

Toimenpiteet 2018 Vastuuhenkilo Aikataulu Valmiusaste,
kommentit
KESKUSHALLINTO, HALLINTOPALVELUT JA TALOUS- JA HENKI-
LOSTOPALVELUT Toteutuu. Ei
1. Eduskuntavaalien, europarlamenttivaalien ja mahdollisten hallintojohtaja Vaaliohjelman | kolmansia
maakuntavaalien jarjestaminen muk. vaaleja.
2. Vanhusneuvoston, mokkildistoimikunnan ja nuorisovaltuuston | hallintojohtaja Koko vuosi Toteutunut.
tyon tukeminen
3. Mahdollistetaan kuntalaisten osallistuminen oikeudenkayntei- | hallintojohtaja 1/2019 Toteutunut.
hin etayhteydella
VETOVOIMAISUUDEN PALVELUALUE
Elinkeinopalvelut:
1. Kylien puurobaarin jarjestaminen kaupunginjohtaja, kevat 2019 jarjestetty
2. Maaseudun neuvottelukunnan aktivoiminen ideoimaan toi- maataloussihteeri koko vuosi
mintaa maataloussihteeri
VETOVOIMAISUUDEN PALVELUALUE
Viestinta ja kulttuuripalvelut:
1. Viestinnan aktivointi, viestintatiimin tyon jatkaminen, viestin- kaupunginjohtaja, koko vuosi ok
tasuunnitelman paivitys ja koulutus viestintatiimi
2. Viestinndn assistentin tyékokeilu
3. Someagentit/matkailuoppaat kesdsesongille kesa 2019 ok
KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE
1. Varhaiskasvatuksen ja perusopetuksen vanhempainillat sivistystoimenjohtaja, 2019 1. suunnitellusti
2. Lukiossa toimii opiskelijakunta yksikoiden vetsjat 2. suunnitellusti
3. Lukiossa toteutetaan asiakaskyselyita 3. Suunn!te”u“!
I L 4. suunnitellusti
4. Musiikkiopistossa vanhempainillat
Toimenpiteet 2018 Vastuuhenkild Aikataulu Valmiusaste,

kommentit
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KESKUSHALLINTO, HALLINTOPALVELUT JA TALOUS- JA HENKI-
LOSTOPALVELUT

1. Digi-kartoitus ja mukana oleminen digi-kuntakokeilussa kaupunginjohtaja, 2/2019 Suunnittelussa

2. Prosessien tarkastelu osana digi-kartoitusta talousjohtaja 9/2019

3. Palvelujen muotoilun ja talouden tasapainotusohjelman seu- koko vuosi Etenee

ranta ja toteuttaminen
4. TOS/TOJ ja Dynasty 10 -kayttoonoton valmistelut hallintojohtaja koko vuosi Etenee.
5. Sahkoisen arkistoinnin muoto, paatoksen hakeminen Kansal- hallintojohtaja 9-10/22019 Riippuu TOS:n
lisarkistosta valmiusas-
teesta.

6. TAHE-palveluiden muutosprosessi talousjohtaja koko vuosi tulossa paa-
tokseen 5-
6/19

7. JHS 200 Kuntien ja kuntayhtymien palveluluokitus —projekti talousjohtaja, 10/2019

controller

8. Vakuutusten kilpailuttaminen talousjohtaja, 2/2019 suunnittelussa

controller

9. Valtionosuusuudistuksen edunvalvonta kaupunginjohtaja 2019

10.Pienlentokenttdhankkeen rahoituksen hakeminen kaupunginjohtaja 2019

KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE

1. Yhtenaiskouluun siirtymisen suunnittelu sivistystoimenjohtaja kevat 2019 etenee suun-
nitellusti

KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE

Kunnallistekniikka, tilapalvelut: Led-valaistus-

1. Led-valojen kayttoonotto tekninen johtaja, yksi- ta lisataan.

2. Toimiva yhteisty6 yli toimialarajojen, konsernissa ja yli kuntara- | kdiden esimiehet Yhteisid han-

jojen kintoja kon-
sernissa seka
yli kuntarajo-
jen.

3. Verkostojen hallintaohjelmien kayttéonotto Verkosto-
ohjelmat han-
kittu ja osin
kdyttoonotet-

4. Sahkoisten jarjestelmien kdyton lisadminen; Jamix, kiinteisto- tu.

automaatio, huoltokirjaohjelma, Cloudia
Kiint.strategia

5. KiinteistOstrategian laadinta ja noudattaminen valmisteilla.

Rakennusvalvonta ja ymparisténsuojelu: tilapalvelupaallikko, Uusi Kunta-

1. Lupakasittelyn tehostaminen ja valvonta rakennusvalvoja netin versio

2. Keskenerdisten lupahankkeiden tarkistaminen; kiinteistokat- lupakasittelys-

selmus sa.

Yksityistiepalvelut: tiemestari

1. Uuden yksityistielain voimaantulon vaikutukset hallitusti Kuh- Neuvontaa,

mon kaytantéon tietoimituksia

KAIKKI PALVELUALUEET 1. jatkuva tyos-

1. Palvelujen muotoilun ja talouden sopeuttamisen suunnitelma; | kaupunginjohtaja, 2019 taminen

toteutus, seuranta ja jatkuva suunnittelu

2. Hyodynnetaan skype-kokoukset ja —koulutukset, vahennetaan
matkustamista

3. Tehostetaan kaupungin eri yksikdiden valistd yhteistyota ja
tehostetaan néin resurssien kayttoa

vastuualuejohtajat

2. etakokouksia
ja webinaareja
hyoédynnetdan
3. tyollisyyden-
hoidon ja nuori-
sopalveluiden
yhteistyota
lisdtty, samoin
yhteistyota
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palvelualueen
yksikoiden
valilla

Toimenpiteet 2018 Vastuuhenkild Aikataulu Valmiusaste,
kommentit
KESKUSHALLINTO, HALLINTOPALVELUT JA TALOUS- JA HENKI-
LOSTOPALVELUT
1. Kaupunginhallituksen iltakoulujen kehittaminen ja valtuusto- kaupunginjohtaja, hal- Koko vuosi ok
tydskentelyn aktivoiminen lintojohtaja, talousjoh-
taja
2. Valmistelun laatu turvataan kouluttautumisella ja riittavalla hallintojohtaja
asiantuntemuksella
3. Konsernijohtoryhman aktiivinen toiminta ja konsernirapor- kaupunginjohtaja
toinnin kehittdminen
4. Tuotekehittdjan erikoisammattitutkinnon oppisopimuskoulu- talousjohtaja/ henkilos- menossa
tus toasioiden hoitaja
5. Intran hyotykayton edelleen edistaminen, henkiléstotiedottei- | henkilostoasioiden
den laadinta hoitaja
6. Henkilostosuunnitelman laadinnan koordinointi, toimenkuvien | talousjohtaja, henkil6s- 1/2019 sovittu yksik-
tekemisen koordinointi toasioiden hoitaja kopalaverit
7. Arvojen madrittaminen kaupungille kaupunginjohtaja 6/2019
8. Kehitysmyonteisten kokeilujen jatkaminen kaupunginjohtaja koko vuosi
9. Esihenkilopalaverikdytannon kehittaminen ja jatkaminen kaupunginjohtaja, koko vuosi pidetty useita
talousjohtaja palavereita
10. Johtoryhmatyoskentelyn edelleen kehittdminen kaupunginjohtaja koko vuosi
KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE tyOstetdan
1. Johtoryhmatyoskentelyn kehittdminen sivistystoimenjohtaja koko vuosi jatkuvasti,
perusopetuk-
sessa uusi
johtoryhma-
malli
KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE
1. Johtoryhmatyoskentelyn kehittdminen Tekninen johtaja koko vuosi Toimenkuvat
2. Toimenkuvien laadinta ja prosessienkehittdminen 2/2019 tarkistettu.
KAIKKI PALVELUALUEET 1. toisissa yksi-
1. Kehityskeskustelut Esimiehet Ohjeen mu- koissa kk:t kayty
2. Tyky-paiviat kaan 100 %, osassa
3. Henkilostopolitilkan noudattaminen Koko vuosi kesken,
4,

Henkiloston kehittaminen kehittdmis- ja koulutussuunnitelman
mukaisesti

2. tykysessiot
toteutettu,

3. ja 4. suunni-
tellusti
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RISKIKARTOITUS JA RISKIENHALLINTA

Kuhmon kaupungilla on riskienhallintaohjelma. Ohjelman mukaisesti kaupunkikonsernin yksikoissa

on laadittu riskikartoitus ja tehty toimenpidesuunnitelma riskien hallitsemiseksi.

STRATEGISET RISKIT

Kuhmon petotilanne

Valtiopohjaiset Epionnistuminen A Yritysten riskirahoituksen saatavuus
normimuutokset asaamisen /
., .
\ halun;lassa xrittéjwden vaje ja yrityspohjan kapeus
T 5
(o) — P Tydvoiman saatavuus
D
E 4 Resurssit eivdt riitd
N palveluiden tuottamiseen
N
A 3 -, Talouden epdtasapaino
K ja ylivelkaantuminen
o] . e N
2 ) bHelkkotyoyhtelsoosaammenja
! toimimaton johtamisjdrjestelma
S
Y 1 - Kuntalaiset eivit tunne voivansa
Y - |+ riittdvasti vaikuttaa Kuhmon
palveluihin ja paatoksiin
s 1 3 4 5

TOTEUTUMISEN SEURAUSTEN MERKITYS

Hyviksyttivit riskit
Merkittavit riskit

- Erittdin merkittavit riskit

Strategiset riskit on maaritetty vuonna 2017 kaupunkistrategian paivityksen jalkeen.

Riskeihin liittyvia havaintoja toukokuussa 2019:

Sote-maakuntauudistuksen viivastyminen tuo lisaa epavarmuutta suunnitteluun. Hallitusneu-
vottelut ovat kaynnissa, ja niiden tuloksia odotetaan.

Talouden epatasapaino ja ylivelkaantuminen -riskin todennakoisyys on korkeampi, kun ris-
kikartoitusta tehtaessa ennakoitiin. Vuoden 2018 oli niin paljon alijaamainen, etta kaupungin
tase painui noin 180 t€ alijaamaiseksi. Vaikka kaupunki nayttaa saavan sopeutettua omaa
toimintaansa, niin tuloksen ennakoidaan painuvan myos vuonna 2019 noin 2,0 miljoonaa eu-
roa alijaamiseksi sote-kulujen kasvun myota.

Osaavan tyovoiman saaminen on riskina realisoitunut alueen yrityksissa.

Kaupungin henkilostoa on tulevina vuosina elakoitymassa mittava maara ja henkilostosuun-
nittelu, osaamisen hallinta tulevat olemaan merkittava haaste myos kaupungin oman henki-
|oston osalta. Samalla taloudelliset paineet merkitsevat sita, etta toimintatapoja ja prosesse-
ja joudutaan uudistamaan ja henkiloston tyonkuvia muokkaamaan. Henkilostohallinto kay
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yksikoitten johdon kanssa lapi osaamistarvetta ja resurssitarvetta tulevien vuosien osalta.
Tarvekartoituksessa huomioidaan tulevien elakoitymisten maara.

Kuhmon kaupungissa on aloitettu palvelujen muotoilu ja toiminnan sopeuttaminen kaytetta-
vissa oleviin resursseihin.

e Kiinteistoriskit ovat nousseet merkittavaksi riskiksi.

Seuraavissa taulukoissa:
RL = Riskiluku
TN = Todennakoisyys
VS = Riskien vaikuttavuus

Riskiluku saadaan kertomalla todennakoisyysluku ja riskin vaikuttavuusluku keskenaan.
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VIESTINTA- JA KULTTUURIPALVELUT

RISKIT VUONNA 2019
Operatiiviset riskit:
e Kirjastossa riskina tiedot/taidot eivat pysy ajan tasalla. Syyna kirjaston henkiléston vahe-
neminen, ikddantyminen ja koulutusmaararahojen supistuminen. Seurauksena kirjastopalve-
lujen laadun heikkeneminen.

Suunnitellut toimenpiteet
e Vuonna 2019 on henkilokunnan tdaydennyskoulutus AVI:n jarjestamissa koulutuksissa, we-
binaareihin osallistuminen sekd tietojen/taitojen ja hyvien kdyténteiden jakaminen Oulun
kaupunginkirjaston (Kainuun ja Oulun alueiden kehittdjakirjasto) alustalla. Erilaisiin projek-
teihin osallistuminen esim. kirjastokiri, lukukummihanke, lukuliike.

Toinen operatiivinen riski:
e Kirjaston tiloista aiheutuvat kustannukset ovat suuret. Seurauksena on kirjaston tilojen
kdyttotarkoituksen uudelleen tarkastelu.

Toimenpiteena
e Vuonna 2019 pyritaan lisaamaan kokoustilan ja kasikirjaston tilan kayttéa omatoimikirjas-
ton kayttéonoton myoéta. Kirjaston tiloissa kokoontui joka toinen viikko Kansalaisopiston
kirjallisuuspiiri ja kerran kuukaudessa Kainuun sote:n ikdihmisten neuvontapiste. Kirjastos-
sa on pysyva kirjojen kierratyspiste, jonne asiakkaat voivat tuoda omia kirjoja ja ottaa mui-
den tuomia kirjoja. Kirjaston tiloissa on myds Kuhmon kotiseutuarkisto.

Tapahtuma- ja vahinkoriskit:
e Kirjastossa ja kulttuuritiloissa fyysisen turvallisuuden uhka esim. asiakkaan tai henkil6kun-
nan edustajan henkirikos/vakivaltainen teko. Seurauksena voi olla kuolema, loukkaantumi-
nen tai henkiset traumat.

Toimenpiteena
e Kirjastossa on kdytossa vartiointipalvelu.
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KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE

Operatiiviset riskit

KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE

Tyoryhma: |RitvaJuntunen, Anja Karhunen, Elisa Kerola, Mirja Pussinen, Eila Vilén, Seppo Vilén, Antti Komulainen Laatimispdivamaara: 9.11.2018, pdivitys 19.2.2019
paivitys 11.3.2019
Nro Kohde Riski Syy Seuraus
N VS RL
P&tevin henkiloston saatavuus, |Kuhmon syrjdisyys, Palvelu- ja laatutaso laskee ja a muuntokoulutus, nakyvyyden |
1 Varhaiskasvatus, (mm. erityisopetus ja i arien pienuus, osa on vaara, ettei se ole 3 verkossa, rekrytoinnin oikea-aikaisuus. Kuntarekry

perusopetus

3. Kaikki yksikot

kieltenopetus) ja henkiléstén
pysyvyys

Tiedon/taidon ajantasaisuus ei
kunnossa

tydsuhteista madraaikaisia,
koulutettua henkil6st6d ei

Pienet resurssit, kehittdmiseen
ei ole riittdvasti resursseja

vaadittavalla tasolla.

Toiminnan laadun
heikkeneminen

kaytossa.

Mékikadun péivékoti ja Kontio koulu toimivat
uusissa tiloissa Tuupalan alakoululla ja
péivakodissa. Lukiorakennuksessa on tehty
mittauksia vuosina 2017 ja 2018.
Koulurakennusten kuntoa ja sisdilmaa seurataan
jatkuvasti, menossa kartoitus lukion tulevista
tilavaihtoehdoista ja yldkoulun remontista.

Koulutuksiin ja kehittdmiseen osallistuminen ja
panostaminen

kasvaminen

myotd

talouteen

E
=
a
ff Yhteistydsopimus Sotkamon Kilpailutilanne Kajaanin kanssa |Musiikkiopiston toiminta al
9 syl kanssa paattyy paattyy kokous Sotkamon kanssa vahintaan kerran
S 4. Musiikkiopisto 2 R
] lukukaudessa, markkinointiin panostetaan.
§ Tyotapaturmavaara Koneiden ja laitteiden, Eriasteiset vammat, Noudatetaan ohjeita ja maarayksia, kerrataan
o 5 Nuorisopalvelut ajoneuvo!en kay.t.to, i pahimmassa tapauksessa ) turvallisuuteen liittyvia asioita sdannéllisesti.
puutteellinen ty6turvallisuus ~ |kuolema
Koulutuksen loppuminen tai et oppilas/opiskelija- Kuhmon elinvoimaisuus Markkinoinnin tehostaminen ja monipuolisuus,
6. Lukio, musiikkiopisto kuihtuminen t karsii 2 jatkuva tiedottaminen positiivisessa hengessa.
7. Puutteellinen henkilstén Pitkat sairauslomat, ei patevia [Toiminnan laatu karsii, 2 Keskitytaan olennaiseen toimintaan, hankitaan
imil y sijaisia ylikuormittuminen uusia panostetaan tydhyvinvointiin.
Toiminta ei Toimitilojen Kouluverkkoa on supistettu, lukiossa
8 B tarkoituksenmukaista, tarkoituksenmukaisuus (koko, 2 vuorovuosiopetuksena n. 50 kurssia.
k K suuret sijainti tms.)
apuaeioleaina |Opetus tai muu toiminta voi Jatkuva kouluttautuminen, laitteiston ajan tasalla
10, [Kaiki yksikst hdollista saada nopeasti. vaarantua tai laatu heikentya 2 pitéminel?, siséverkkojen ja yhteyksien ‘
paran en. Tuupalan yhteydet ja
laitteet toimivat. Siirrettédvien koneiden maara
11 |Kuljetussuunnittelu Kuljet ittelijan pidempi henkil6n puuttuminen Ku!jetusten C{rganisoiminen 2 ) 3dn |6ytamaan varahenkilé organisaation
tai si
. Fyysisen turvallisuuden uhka: |Kiinteistéturvallisuus, Kuolema, vakava/lievempi Uhkaaviin tilanteisiin varaudutaan harjoittelemallal
I~ ulkopuolisen tekijan, oppilaan, |yhteiskunnan tila, ty6ttdmien ja|loukkaantuminen, henkiset saannollisesti, pelastussuunnitelmissa huomioitu
3 1. Kaikki yksikét iskelijan tai henkilokunnan [syrjdytyneiden maara traumat 2 erilaiset vaarat. Lasten, nuorten ja henkiloston
3 edustajan tekema hyvinvointiin panostetaan ja sita seurataan
E henkirikos/vékivaltainen teko (opiskeluhuolto, kehityskeskustelut yms)
§ Tapaturmariskejd, jotka Huolimattomuus, Toiminnan laatu heikkenee Tehty tybturvallisuussuunnitelma, jota péivitetdan
5 aiheutuvat mm. kaasuista, piittaamattomuus turvaohjeista,| vuosittain. Pidetaan tyoturvakortit voimassa.
< 2. Nuorisopalvelut raskaista nostoista, ammattitaidottomuus, 2 Osallistutaan saannéllisesti alkusammutus-
g liukastumisista ja tyokoneiden |laitteiden rikkoontumintn harjoituksiin.
'i kaytosta. Vikivallan uhka.
g Varhaiskasvatus, Kuljetuksiin liittyvét riskit Ohjeistusta ei noudateta. Kuljetus ei toimi, turvallisuus Saanndllinen kuljetusprosessiin liittyvien
£ 4. perusopetus, vaarantuu. 2 ohjeiden kertaus ja péivitys.
[kuljetussuunnittelu
Méérérahojen riittévyys Valtionosuuksien muutokset, ~[Toiminnan laatu heikkenee Laaditaan vuosikellot, joihin merkitaan tarkeat
Kaikki palvelualueen kaupungin taloustilanne, asiat.
L yksikot erillisrahoituksen hakuun ei d
reagoida
= Rahoituksen heikentyminen ja |Patevan henkiloston Oppilas/opiskelijamaarat Kaikissa yksikoilla ja kaikilla tasoilla tyd Kuhmon
; 2. Oppilaitokset ennakoimattomuus ldhteminen Kuhmosta vahenevat, ei pysyta mukana 2 kehittamiseksi
% vdhenevan tyon takia. kehityksessa.
Q Valtionavustuksien Omarahoitusosuus suurenee, |Toimintojen lakkaaminen Kehi in tydpajan valmenr jasekd
% pieneneminen tai lakkaaminen |minka seurauksena avustukset |ja/tai palvelujen toteutetaan kerho- ja leiritoiminnot
3. |Nuorisopalvelut pienenevit. Valtionavustusten [heikkeneminen 2 valtionavustuspaatésten mukaisesti.
saamisen kriteerit eivat tayty.
N ~ Kuljetusten kustannusten  Taksat nousevat kilpailutuksen |Vaikutukset kaupungin Toteutetaan kuljetukset mahdollisimman
4. Kuljetussuunnittelu 2

kustannustehokkaasti.

TOIMENPITEET
Ammatillisen koulutuksen uutta toteuttamismallia suunnitellaan yhdessa KAO:n kanssa.

Lukion tulevien toimitilojen eri vaihtoehtoja on kartoitettu ja esitelty paattdjille, suunnittelussa on
huomioitu perusopetuksen tilatarve.
Yldkoulun remonttia on suunniteltu ottaen huomioon pitkdn aikavalin tilatarve. Tilojen tehokasta

kayttda on suunniteltu perusteellisesti, lukio ja perusopetus yhdessa.

Tehty ilmoitus etsivdn nuorisotydntekijan tydhuoneen sisdilmasta ja pyydetty selvitys jo tehdyista
korjaustoimenpiteista sekda mahdollisesti tulevista korjauksista.
Ty6pajalle tehty tyoturvallisuussuunnitelma, joka pdivitetaan syksyisin. Korjataan tyoturvallisuusris-
keja, joita tulee ilmi.
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e Nuorisopalveluita koskevat valtion avustuspaatokset tulevat eri aikoihin vuodesta, joten talousarvi-
on laatimisen yhteydessa avustusmaararahojen arvioiminen on haasteellista.

e Leiri- ja kerhotoiminnan valtionavustuspaatos 1.6.2019 alkaen puuttuu. Tasta huolimatta palkataan
kesatyontekijat ja leirit toteutetaan suunnitellusti.

LUKIO, AMMATILLINEN KOULUTUS
Operatiiviset riskit

o Lukiorakennuksen kuntoa on tutkittu kevailla ja kesalla 2017 seka syksylla 2018. Kevaalla 2019 paat-
tajille esitellaan eri vaihtoehdot lukion tulevista tiloista.

e Toisen asteen ammatillinen peruskoulutus perinteisessa muodossaan on paattynyt vuonna 2016, kos-
ka opiskelijoita ei hakeutunut Kuhmossa tarjottavaan koulutukseen. Syksylla 2016 oppisopimuskoulu-
tuksessa aloittaneet opiskelijat valmistuivat talonrakentajiksi marraskuussa 2018.

o Kajaanin ammattikorkeakoulun toteuttamassa sairaanhoitajakoulutuksessa, joka alkoi syksylla 2017,
on |8 opiskelijaa, joista 12 kuhmolaisia.

Tapaturma- ja vahinkoriskit
e Lukion pihan turvallisuutta on parannettu asentamalla puomi estamaan lapikulkua.

Finanssiriskit
o Lukiorakennuksen kunto vaikuttaa merkittavasti lukion toimintaan ja se saattaa vaikuttaa lukioon ha-
keutumiseen, milla on suora yhteys valtionosuuksiin ja sita kautta lukion talouteen.

Kommentit 17.5.2019
e Kajaanin ammattikorkeakoulu hakee rahoitusta hankkeeseen, joka mahdollistaisi uuden sairaanhoita-
jakoulutuksen toteutuksen Kajaanin ulkopuolella. Kuhmo on mukana hankkeessa, jos se toteutuu.
Muita mahdollisuuksia ammatillisen koulutuksen jarjestamiseksi Kuhmossa tyostetaan KAO:n kanssa.

e Lukion tulevista tiloista tehtaneen ratkaisu toukokuun aikana.

PERUSOPETUS
Operatiiviset riskit:

o Liikenneturvallisuusriski oppimiskeskuksen alueella, koska oppilaiden valituntialueena on Tuupalan ja
oppimiskeskuksen valinen alue. Oppimiskeskuksen piha-aluetta pitaisi rakentaa viihtyisammaksi ja
"Kirppisristeyksen" liikennejarjestelyt vaativat pohdintaa.

e Tuupalan ylakoulun joissakin tiloissa on sisailmasta johtuvaa oireilua.

Tapahtuma- ja vahinkoriskit

o Oppilaskuljetuksiin liittyvat esim. kelirikon aiheuttamat riskit.

e Oppilaiden liilkkuminen oppimisymparistoihin mm. oppimiskeskus ja kirjasto seka siirtyminen liikunta-
paikoille kuten urheilukentalle.

¢ Oppilaiden liilkkuminen Tuupalan valoristeyksen kautta.

e Parkkialueelle suunnatut valvontakamerat puuttuvat. Polkupyoriin ja mopoihin kohdistuu vahingonte-
koja.

e Uudella pihalla on jattikeinu, jossa vauhdikas keinuminen aiheuttaa vaaratilanteita. Muidenkin telinei-
den kaytossa on vield ohjeiden vastaista kayttoa.

Finanssiriskit
o Opetukseen kaytettavan rahan vaheneminen.

VARHAISKASVATUS
Operatiiviset riskit:
e Patevien lastentarhanopettajien rekrytointi maaraaikaisiin tehtaviin on haasteellista, vakinaisia lasten-
hoitajia on siirretty maaraaikaisesti lastentarhanopettajien tehtaviin
¢ Vuoropaivakoti Kuusenkuiskeenyhdessa tilassa on sisdilmasta johtuvaa oireilua.
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Tapahtuma- ja vahinkoriskit:

o Oppilaskuljetuksiin liittyvat riskit: Kuljetuksia varten on laadittu toimintamalli, jota noudatetaan. Lii-
kenneonnettomuuksien mahdollisuus on olemassa heikkokuntoisilla talviteilla.

e Lumen aiheuttamat riskit/toimenpiteita:
Talvella lumikinokset voivat olla paivakotien aitojen tasolla, lapsilla vaara pyorahtaa aidan yli tielle. Ai-
dan laheisyydesta lumien poisto seka paivakodin etta kadun puolelta. Paivakotien parkkialueiden lahei-
syydessa olevat korkeat lumikinokset aiheuttavat huonon nakyvyyden ja ahtauden parkkialueelle. Ris-
kina liikenneonnettomuus, jossa lapsi on mukana.

o Piivakotien parkkipaikkojen riskit: Autojen pysakointi portin eteen, josta aiheutuu vaaratilanteita. Py-
sakointi kielletty -merkki tulisi laittaa paivakotien porttien eteen seka nopeusrajoitusmerkit paivako-
tien laheisyyteen.

Kommentit 17.5.2019
o Piivakoti Satumetsassa on sisdilmasta johtuvaa oireilua yhdessa ryhmatilassa.
e Lumen aiheuttamat riskit poistuvat kevaan myota, mutta ovat ajankohtaisia talvella.

NUORISOPALVELUT
Operatiiviset riskit
¢ Sisdilmaongelmat oppimiskeskuksella etsivan nuorisotyontekijan tychuoneessa.

Tapahtuma- ja vahinkoriskit
e Kuhmon tyopajalla on useita tapaturmariskeja (mm. kaasut, raskaat nostot, liukastumiset, tyokoneet).
Myos Tyopajan ulkopuolisissa tyokohteissa on tapaturmariskeja.
e Kaikissa nuorisopalveluiden tiloissa on olemassa vakivallan riski.
¢ Nuorisotila Ylakerran portaissa ja ulkoalueilla liukastuminen ja/tai kaatuminen. Nuorisotilalla korkea
melutaso.

Finanssiriskit
e Valtion avustuksen mahdollinen pieneneminen tyopajatoimintaan, etsivaan nuorisotyohon seka lasten

ja nuorten paikalliseen harrastustoimintaan vaarantaa toiminnan.

Kommentit 17.5.2019
e Pyydetty tilapalveluilta selvitys siita, mita muutoksia etsivan nuorisotyontekijan tyohuoneen sisailma-
ongelman vuoksi on jo tehty ja mita mahdollisesti tullaan jatkossa tekemaan.
e On osallistuttu alkusammutuskoulutukseen seka tehty Ankkuri-valmennuksen tiloissa poistumisharjoi-
tus pelastuslaitoksen ohjaamana.
e Valtion avustus on pysynyt tyopajatoiminnassa seka etsivassa nuorisotyossa vuoden 2018 tasolla.

MUSIIKKIOPISTO
Operatiiviset riskit
e On huolehdittava siita, etta kansalaisopistolla ja musiikkiopistolla ei ole paallekkaista opetustarjontaa.
o Kilpailutilanne Kainuun musiikkiopiston kanssa on riski Kuhmon musiikkiopiston itsenaiselle toimin-
nalle.

Tapahtuma- ja vahinkoriskit
¢ Varomaton liilkkuminen Kuhmo-talon tiloissa voi aiheuttaa tapaturmia oppilaille.
¢ Soitinkoteloiden kanssa lilkkuminen voi aiheuttaa tapaturmavaaran.

Finanssiriskit
e Oppilasmaaran huomattava putoaminen vahentaisi valtionosuuksia.
e Kuntien maksuosuuksien pieneneminen heikentiisi toimintamahdollisuuksia



34

KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE, OPERATIIVISET RISKIT
Siivous- ja ateriapalvelut

Ty6ryhma: |Péivi Kyllénen, Liisa Piirainen, Eliisa Heikkinen, Jansson Eija, Seppanen Sirpa Laatimispaivamaira:
HIGt: péivitetty 17.5.2018/PK
o Riskiluku Toimenpiteet
Nro Kohde Riski Syy Seuraus
TN VS RL
Omavalvonta, kriittisten pisteiden
Raaka-aine, . i . valvonta, terveystarkastajan
- R P, yhden tai useamman henkilon eri L
e . ristikontaminaatio, sdilytys, . R N R tarkastukset, ammattitaitovaae +
Koulut, paivakodit, L ) . asteinen sairastuminen. Voi L T o
1 ) Ruokamyrkytys kykmaketju, henkilokohtainen| N —— 2 4 8 hygieniapassi, tilapdinen henkilosto
Sote -potilaat L e - aiheutua myés kuolema. Merkittéva . . .
hygienia, keittion hygienia, N vakiohenkiléston valvonnan alla,
PO . maineen menetys. L .
riittdmatén ammattitaito hyglemanayttelden ottaminen
aloitetaan omana ty6na syksylld 2015.
Korvaavan ruoan toimittaminen,
Ruokahuollon - . P O E " : : [
- 2. asiakkaat Ruoantoimituksen estyminen| Pitkdaikainen sédhkékatkos pahimmassa tapauksessa 1 3 3 Varautumissuunnitelma, jota péivitetddn
g ateriahuolto vaarantuu kokonaan
<
= R . . .
w Ruokalistan yksinkertaistaminen,
> 3 Rt ] imi Henkilstén massiivinen L » . 1 2 2 toimintojen yhdistdminen ja priorisointi,
’; . asiakkaat estyminen i inen = siivoustyontekijoille jatkossa
o - N
hygieniapassi
g YE! P
RU Eli ikkeiden saannin . . . . .
4. N ' e . Kuljetusalan lakko Ruoantuotannon vaikeutuminen 1 1 1 Ruokalistojen muuttaminen
estymine
Puhtaanapidon (kaytetyty piikit, yms SeliFSHIRE) ElTITESES Tybohjeet, suojavarusteet,
5. - p Sairauksille altistuminen Ve yp ou L tapauksessa kuoleman 3 4 12 . V N J, » Suoj o
henkil8sto. Terveyshuollon jatemateriaali), N " lain maaradmat rokotukset henkiléstélle
aiheutuminen
. R Ohjeiden huolimaton Asiakkaiden terveydentilan
Terveydenhuollon Puhtaanapidon henkiloston . . N N W . . .
6. ) PPN noudattaminen, heikkeneminen, pahimmassa 2 4 8 Ty6ohjeet, suojavarusteet
asiakkaat levittdmat "popot! - N o
henkilékohtainen hygienia tapauksessa kuolema
Laitteiden maéaraaikaishuollot,
tyoturvallisuusepakohtiin puuttuminen,
- Sahkéisku, kuuman Séhkaisikun, kuuman V . ) P . P
I~ . . o saannolliset tyoturvallisuustarkastukset,
©n o e " veden/ruoan kaatuminen, veden/ruoan/héyryn, paineilman .
= 1. Keittiohenkil6sto Ty6tapaturma L . . N . 2 4 8 suojavarusteet,
5 tokaapin tai 1 aiheuttama vamma, R : .
x héyry/paine, kemimaalit pahimmassa tapauksessa kuolema kayttoturvallisuustiedotteet
% ’ (kemikaaliohjelma),
<>t tyoterveystarkastukset
= Siivoushenkil6sto, . s o . Eriasteinen loukkaantuminen, -
= 2. Ulkoinen uhka, vékivallanteot| Aggressiiviset potilaat h L 3 4 12 Paritydskentely
<§t terveysasema
=] Puhtaanapidon " Koneiden aiheuttamat . . . Suojavélineet, ohjeiden noudattaminen.
= 3. P Tydtapaturma PR Eriasteinen loukkaantuminen 2 2 4 o
:é henkilstd vammat, Ki jelma
S
= a
5.
1
E 2.
=
Qa
=
@ 3.
]
<
z
[ 4.
5.

Riskien kommentointi:
e Lain madraamat rokotukset henkilostolle.
e Mahdollinen maakuntahallinnon uudistus voi aiheuttaa puhtaus- ja ateriapalveluihin yhtidittamis-
tarpeen ja téiden mahdollinen saaminen kilpailutuksen jalkeen epdavarmaa. Voi johtaa esimerkiksi
siihen, ettd Tuupalan ruokalassa tehdaan vain kouluruokia.

6.11.2018

Operatiiviset riskit
e Ammattitaitoisen henkilékunnan saatavuus on eldkditymisten paikkaamiseksi

15.5.2019
e Tuupalan keittion omavalvontaa ja riskien hallintaa on tarkasteltu. Ohjeistusta henkilékunnalle ja
ulkopuolisille kavijoille tarkennettu ja tiukennettu riskien minimoimiseksi.
o Aloitettu yhteistyo Savo-Karjalan laboratorion kanssa; ndytteiden otto keittiosta laboratorion ohjei-

den mukaan.
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Tekniset palvelut

Ty6ryhmé: Jari Juntunen, Tero Uhlback, Tommi Piirainen, Tuula Purovesi, Harri Piirainen, Jokelainen Minna Laatimispdivamaara: 11.5.2015
HI6t:
Nro Kohde Riski Syy Seuraus I
jasi vt ja
kanssa tehdyissa
sopimuksissa varmistettava
infoami tiloihin

liittyvissa sopimusasioissa

sdhkainen lukitus, vartiointi, ajantasaiset
vakuutukset, rakennusten
mairiaikai kset ja asi

poistumisharjoitukset, riittdvan
lyhyet/ytimekkaét ohjeet helposti
saatavilla, henkilkunnan
alkusammutuskoulutus

Valmiussuunnitelma (péivitys 2 v vilein),
jatkuva sahkon
kaytossa

OPERATIIVISET RISKIT

Kuhmon Lammén sahkétoimitus keskustan
aluelle varmisettava, Poikkeusolojen

6.
7.
8.
9.
10.
E
z Teiden ito ja
g hiekoitus, liikenneturva
X
Z
z
> 2.
<
5
<
s 3.
2
T
< 4.
2
= 5.
Kattava sopimuskatselmuskaytanto,
" " pelisadntéjen noudattaminen,
epaselvat vastuukysymykset,
N B vastuukysymykset kuntoon,
R . . sopimusosaaminen, . . . . .
Hankinnoissa ja sopimuksissa " Taloudelliset menetykset ja sopimusosaamisen katuttaminen,
1. Kunnan talous . N R piittamattomuus, R 3 3 9 . .
epdonnistuminen R L maineriski asiakastiedot
sopimuskatselmus ei riittavan o A R
- fr— toimittajista/yhteistydkumppaneista,
E tarjousasiakirjojen toimitus kirjaamon
o« kautta
@
%]
:
z 2.
3.
4.
5.

Riskien kommentointi:
Finanssiriskit:
e Hankintojen selventdamista varten on kunnan oma hankintaohje. Palvelun ja tavaran toimittajien
asiakastietoihin ja referensseihin kiinnitettava tarkempaa huomiota.
e Mahdollinen maakuntahallinnon uudistus saattaa aiheuttaa tyhjilleen jaavien kiinteistojen riskin
siirtymakauden jalkeen.
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Operatiiviset riskit:

e Vesiverkon riskien minimoimiseksi vedenottamot on lukittu ja aidoitettu ja varavoimakapasiteettia
lisatty, mika riittdaa yhden tilapalvelujen varavoimakoneen kanssa kaikille ottamoille poislukien va-
raottamoksi jadvan Jamaksen ottamo.

e Sahkoista lukitusta lisatty mm. niihin kiinteistoihin, missa on iltakdyttoa. Paivystys seka kunnallis-
tekniikassa, etté tilapalveluissa 24/7.

6.11.2018
Finanssiriskit

e Kuhmon kotiseutuyhdistyksen tekema esitys Kainuun ELY-keskukselle, ettd Kontion vanha koulu
muutetaan suojeltavaksi rakennukseksi, aiheuttaa ylimaaraisia yllapitokuluja, 150000 €/v. Hallinto-
oikeus ei ole antanut pdatosta, laittaako se Kontion koulun purkamisen toimeenpanokieltoon.

e  Yksityistielain muutos pudottaa 5. luokan avustukset pois, koska jarjestdaytymatonta tieta ei saa
avustaa yksityistielain nojalla ensi vuonna. Mutta ne tiet, jotka jarjestaytyvat, siirtyvat 4. luokan
tieksi ja saavat lahes kaksinkertaisen avustuksen tie-km kohden. Mahdollisesti avustusmaara ei las-
ke, voi jopa nousta.

e Kardjaoikeuden paatds Tuupalan ruokalarakennuksen pdaurakoitsijan kanssa kdytavasta oikeuden-
kaynnista, voi olla positiivinen tai negatiivinen.

Operatiiviset riskit
e Yksityistielain muutos voi aiheuttaa sen, etta yli 1 km nykyiset 5. luokan tiet jarjestaytyessaan tie-
kunnaksi, voi siirtya kaupungin hoitoon, jolloin vastuu lisdantyy.
e Kameravalvontaa kaupungin kiinteistoille lisatty ilkivallan torjumiseksi.
e Palotarkastuksissa kiinnitetty huomiota rakennusten pelastussuunnitelmien olemassaoloon ja paivi-
tyksiin. Tarkastuksissa painotettu vastuunkantajaa.
e SOTE:n jatkuvat menojen kasvut vaikeuttavat kuntien perustoimintoja tulevaisuudessa.

15.5.2019
Operatiiviset riskit
e Eldkoitymiset rakennusvalvonnassa sekd kaavoitus- ja mittauspuolella viemassa paljon osaamista ja
hiljaista tietoa, jos tilalle ei palkata ajoissa ketdan
e Henkiloston ikddntymisesta ja tyokyvyn alentumisesta aiheutuvat riskit.
e lImastonmuutoksen aiheuttamat luonnonilmi6t ja niista aiheutuvat hairiot
e Vedenottamoiden riskienkartoitus kdynnissa
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TALOUSARVION TOTEUTUMINEN 1.1.-30.4.2019

KESKUSVAALILAUTAKUNTA

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 0 15933 31 350 15 417
Henkilostokulut (ulk.) -1758 -7 582 5 825 -76,82 % -7 582 -15 400 -7 818
Palvelujen osotot -804 -3333 2 529 -75,88 % -3411 -4 953 -1542
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -614 -441 -173 39,15 % -441 -760 -319
Avustukset

Muut toimintakulut -548 -391 -156 40,00 % -391 391
TOIMINTAKULUT -3723 -11 748 8025 -68,31 % -11 826 -21113 -9 287
TOIMINTAKATE -3723 -11 748 8025 -68,31 % 4107 10 237 6 130
Presidentinvaali tammikuussa 2018. Eduskuntavaalit huhtikuussa 2019.

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut (ulk.) -855 -1 554 699 -44,98 % -4.702 -4.400 302
Palvelujen osotot -1014 -210 -804 383,20 % -17 113 -15 750 1363
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 -24 24
Avustukset

Muut toimintakulut

TOIMINTAKULUT -1869 -1764 -105 5,95 % -21 839 -20 150 1689
TOIMINTAKATE -1869 -1764 -105 5,95 % -21 839 -20 150 1689
Tarkastuslautakunta kokoontui 1.1.-30.4.2019 yhteensé nelja kertaa (1-4/2018 5).

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT

Henkildstokulut (ulk.) -8 490 -10 488 1998 -19,05 % -36 769 -30 000 6 769
Palvelujen osotot -2 205 -2583 378 -14,64 % -9 158 -7 300 1858
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 0 -728 -1 000 -272
Avustukset

Muut toimintakulut -20 -1713 1693 -98,83 % -6 918 -8 000 -1 082
TOIMINTAKULUT -10 715 -14 784 4069 -27,52 % -53574 -46 300 7274
TOIMINTAKATE -10 715 -14 784 4 069 -27,52 % -563 574 -46 300 7274

Kaupunginvaltuusto kokoontui raportointikaudella 1.1.-30.4.2019 yhteensa kolme kertaa (1-4/2018 4).
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KAUPUNGINHALLITUKSEN TOIMIALA

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 75844 123 394 -47 549 -38,53 % 923 196 706 017 -217 179
Henkilostokulut (ulk.) -958 903 -971 458 12 555 -1,29 % -3217 187 -2 955 131 262 056
Palvelujen osotot -13 422 247 -13 067 142 -355 105 2,72 % -41 525 832 -40 676 660 849 172
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -55 581 -54 596 -985 1,80 % -153 915 -141 058 12 857
Avustukset -275 468 -247 575 -27 893 11,27 % -1113 222 -915 219 198 003
Muut toimintakulut -204 610 -200 086 -4 524 2,26 % -536 846 -581 334 -44 488
TOIMINTAKULUT -14 916 809 -14 540 856 -375 952 2,59 % -46 547 002 -45 269 402 1277 600
TOIMINTAKATE -14 840 965 -14 417 463 -423 502 2,94 % -45 623 806 -44 563 385 1060 421
KESKUSHALLINTO

KAUPUNGINHALLITUS

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 29 624 8 956 20 667 230,76 % 29 318 30 000 682
Henkilostokulut (ulk.) -58 192 -61 349 3157 -5,15 % -266 470 -188 539 77 930
Palvelujen osotot -12 760 959 -12 488 948 -272 011 2,18 % -39 857 675 -38 677 895 1179 780
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -823 -4 052 3229 -79,69 % -15 372 -14 250 1122
Avustukset -89 991 -50 466 -39 525 78,32 % -399 503 -238 259 161 244
Muut toimintakulut -179 929 -172 737 -7 192 4,16 % -455 680 -473 300 -17 620
TOIMINTAKULUT -13 089 894 -12 777 552 -312 342 2,44 % -40 994 699 -39 592 243 1 402 456
TOIMINTAKATE -13 060 270 -12 768 596 -291 675 2,28 % -40 965 381 -39 562 243 1403 138

Kaupunginhallitus kokoontui 1.1.-30.4.2019 yhteensd kahdeksan kertaa (1-4/2018 8).

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista

Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palvelujen ostoissa poikkeama viime vuoteen johtuu Sote-kulujen kasvusta.
e Avustuksissa maksatusajat poikkeavat vuosittain.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Sote-kuntayhtyman vuoden 2019 ennuste on -19,4 miljoonaa euroa alijadmainen. Toteutuessaan
tama tietdisi Kuhmolle 1,5 miljoonaa euroa lisamaksua talousarvioon verrattuna.

HALLINTOPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 495 719 -223 -31,09 % 6 400 8015 1615
Henkilostokulut (ulk.) -81 163 -83 757 2594 -3,10 % -250 990 -254 637 -3 646
Palvelujen osotot -326 274 -316 461 -9 813 3,10 %! -953 791 -1078 191 -124 400
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5184 -6 455 1271 -19,69 % -18 196 -15 225 2971
Avustukset

Muut toimintakulut -6 579 -7 649 1070 -13,98 % -16 800 -15730 1070
TOIMINTAKULUT -419 201 -414 322 -4 878 1,18 % -1239 777 -1363 783 -124 005

TOIMINTAKATE -418 705 -413 604 -5102 123% -1233377 -1355768 -122 390



Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista

Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e palveluissa ICT-palvelut/SOTE kasvu + 12 tuhatta euroa

TALOUS- JA HENKILOSTOPALVELUT

39

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 92 92 10 540 58 295 47 755
Henkilostokulut (ulk.) -380 381 -380 563 182 -0,05 % -1115573 -1 126 746 -11173
Palvelujen osotot -141 062 -91 166 -49 896 54,73 % -256 519 -259 492 -2973
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1702 -715 -987 138,10 % -2 129 -2 400 -271
Avustukset -2377 -1135 -1242 109,43 % -10 599 -10 000 599
Muut toimintakulut -161 -876 715 -81,59 % -1872 -1 750 122
TOIMINTAKULUT -525 684 -474 456 -51 228 10,80 % -1 386 692 -1 400 388 -13 696
TOIMINTAKATE -525 592 -474 456 -51 136 10,78 % -1376 152 -1 342 093 34 059

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista

Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
o Tyodterveysmaksut + 47 tuhatta euroa. Maaliskuussa ja huhtikuussa tulleet laskut ovat jyvittamatta

eri toimialoille.
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VETOVOIMAISUUDEN PALVELUALUE

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 29 100 96 553 -67 453 -69,86 % 541 182 334 310 -206 872
Henkildstokulut (ulk.) -275775 -288 099 12 323 -4,28 % -995 561 -876 268 119 292
Palvelujen osotot -169 282 -157 361 -11 922 7,58 % -390 546 -568 427 -177 881
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -42 377 -40 839 -1538 3,77 % -106 029 -92 848 13181
Avustukset -6 684 -2 757 -3927 142,43 % -23 592 -24 960 -1368
Muut toimintakulut -6 112 -8 394 2282 -27,19 % -26 298 -32 186 -5 888
TOIMINTAKULUT -500 230 -497 450 -2781 0,56 % -1 542 025 -1594 689 -52 664
TOIMINTAKATE -471 131 -400 897 -70 234 17,52 % -1 000 843 -1 260 379 -259 537
ELINKEINOPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019] Tot. 1 - 4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 0 0 0 62 322 53907 -8 415
Henkilostokulut (ulk.) -38 560 -53 440 14 880 -27,84 % -154 912 -156 634 -1721
Palvelujen osotot -85 867 -82 776 -3 090 3,73 % -141 990 -309 332 -167 342
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 286 -455 -1831 402,54 % -2164 -2 550 -386
Avustukset

Muut toimintakulut -523 -734 211 -28,78 % -4 065 -4 912 -847
TOIMINTAKULUT -127 236 -137 405 10 170 -7,40 % -303 131 -473 428 -170 296
TOIMINTAKATE -127 236 -137 405 10 170 -7,40 % -240 810 -419 521 -178 711

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Henkil6stokulut noin 15.000 e suuremmat 1-4/2018, Fall in Love —hanke paattyi kevaillad 2018. Kos-
kien kartoitus- ja kunnostushanke kaynnistyi 5/2018 ja oli tauolla 1-2/2019.

MAASEUTUPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019| Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 0 953 -953
Henkilostokulut (ulk.) -28 363 -33875 5512 -16,27 % -88 832 -87 348 1485
Palvelujen osotot -3339 -4 119 781 -18,95 % -10772 -11 470 -698
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -236 -222 -14 6,13 % -222 -750 -528
Avustukset -3714 -2 757 -957 34,70 % -18 392 -20 800 -2 408
Muut toimintakulut -4 -489 486 -99,21 % -1172 -1300 -128
TOIMINTAKULUT -35 654 -41 463 5808 -14,01 % -119 391 -121 668 -2277
TOIMINTAKATE -35 654 -41 463 5808 -14,01 % -118 437 -121 668 -3231

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Henkilostokulut 1-4/2019 pienemmat, silld vuonna 1-4/2018 kaupungin palveluksesta pois jadva
maaseutusihteeri opasti vuoden 2018 alussa tehtdvassa seuraajaansa.
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WOODPOLIS

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019| Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 21470 71439 -49 969 -69,95 % 408 022 230 403 -177 619
Henkilostokulut (ulk.) -61 954 -76 643 14 689 -19,17 % -291 497 -150 257 141 240
Palvelujen osotot -40 579 -17 581 -22 997 130,80 % -118 229 -129 525 -11 296
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -4 140 -5977 1837 -30,74 % -14 678 -4748 9 930!
Avustukset

Muut toimintakulut -789 -2 047 1257 -61,43 % -4 818 -6 924 -2 106
TOIMINTAKULUT -107 462 -102 248 -5214 5,10 % -429 222 -291 454 137 768
TOIMINTAKATE -85 992 -30 810 -55 182 179,11 % -21 200 -61 051 -39 851

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
¢ Woodpolis koulutustehtaan toimintaa ollaan supistettu merkittavasti
o Palvelupaillikdn irtisanominen (tyosuhde paattyy toukokuu 2019)
o Koneiden ja laitteiden kustannukset suoraan yritykselle
o Alihankintatoita ei ole tehty tdman vuoden aikana
¢ Woodpolis 2020 hankkeella on ollut merkittavia matkakustannuksia sekd ostopalveluhankintoja alku-
vuodesta
¢ Avustuksissa vuoden 2019 Kuhmon Yrittdjien Kesarieha messutapahtuman avustus

Merkittavimmat poikkeamat kayttotaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella

¢ Woodpolis koulutustehtaan ostopalveluna toteutettavat koulutuspalvelut toteutetaan vasta syksylla
2019.

VIESTINTA- JA KULTTUURIPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 7630 25114 -17 485 -69,62 % 69 885 50 000 -19 885
Henkildstokulut (ulk.) -146 898 -124 140 -22 758 18,33 % -460 318 -482 030 -21711
Palvelujen osotot -39 498 -52 883 13 385! -25,31 % -119 555 -118 100 1455
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -35716 -34 186 -1530 4,48 % -88 966 -84 800 4 166
Avustukset -2970 -2970 -5200 -4 160 1040
Muut toimintakulut -4 796 -5124 328 -6,40 % -16 242 -19 050 -2 808
TOIMINTAKULUT -229 879 -216 334 -13 545 6,26 % -690 281 -708 140 -17 859
TOIMINTAKATE -222 249 -191 219 -31 030 16,23 % -620 396 -658 140 -37 744

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Henkilostokulujen lisdys johtuu siita, etta viestinta- ja kulttuuripalvelujen vastuualueeseen kuuluu
vuonna 2019 viestintdassistentin palkkakulut. Toinen lisdys on aiheutunut maaraaikaisen, osa-
aikaisen kirjastovirkailijan palkkakuluista (ajaa kahtena paivana viikossa kirjastoautoa ja ajaa vaki-
tuisen kirjastovirkailijan loma-aikoja).

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Ei merkittavia poikkeamia kayttésuunnitelmaan kuluneella kaudella.
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TYOLLISYYDENHOIDON PALVELUALUE

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 16 534 17 166 -632 -3,68 % 335 756 275 397 -60 359
Henkilostokulut (ulk.) -163 391 -157 690 -5 701 3,62 % -588 593 -508 941 79 653
Palvelujen osotot -24 670 -13 206 -11 464 86,81 % -67 301 -92 655 -25 354
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -5494 -2534 -2 960 116,81 % -12 189 -16 335 -4 146
Avustukset -176 416 -193 217 16 801 -8,70 % -679 529 -642 000 37529
Muut toimintakulut -11 828 -10 430 -1398 13,41 % -36 197 -58 368 -22171
TOIMINTAKULUT -381 800 -377 077 -4 723 1,25 % -1 383 809 -1318 299 65 510
TOIMINTAKATE -365 266 -359 911 -5 355 1,49 % -1 048 053 -1 042 902 5151

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palvelujen ostot: kasvu johtuu mm. Elsa-hankeen kdynnistymisesta 1.1.2019
e Avustuksissa Kelan sakkomaksut ovat noin 17.000 euroa pienemmat verrattuna 1-4/2018. Sakko-
maksuja kirjautunut kirjanpitoon raportointikausilla tammi-maaliskuun ajalta.
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TULOSKORTTI

Kaupunginhallitus/Keskushallinto

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen
Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen muurroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Yritysten maaran nettokasvu
TyOpaikkalisdys

Patevien hakijoiden maara
kaupungin avoimiin tehtaviin
Tyollisten maara

Ty6ttomyysprosentti

Sosiaalisen median kattavuus

Positiivinen kehitys
Positiivinen kehitys

onnistuneet rekryt

Positiivinen kehitys
Positiivinen kehitys

Positiivinen kehitys

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaiseviat toimenpiteet

Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden
Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet

Vaestorakenne, tydikaisten mara
Nettomuutto

Asukastyytyvaisyys, hyvinvointikyselyn
tulos

Koulukyseyiden tulos

Pitkdaikaistyottdmien maara

Positiivinen kehitys
Positiivinen kehitys
Positiivinen palaute
Positiivinen kehitys

Laskeva

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen
Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty

Digikartoitus
Asukastyytyvaisyys

Digitaalisten palvelujen kattavuus

Tehty ja hyddynnetdan

Positiivinen palaute

?

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteisty6 yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-
jasenten oman roolin edellyttdma osaaminen ja
toiminta kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Tulos

Taseen ylijagama
Vuosikate %/poistot

(Lainakanta + leas.vastuut)/as
Lainanhoitokate

>0

>2,9 M€

>117 %

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen
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Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestydskentely ja viestintd tukevat |Kehityskeskustelut

strategian toteutumista 100 %
Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Osaaminen hyddynnetaan, tehtavakuvat
kohdallaan kunnossa
Tyo6tyytyvaisyys

Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu Ammattitaito
Laadukkaat henkilostokaytannot
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

YKSIKON KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

1. Kaupungin hyvan tyénantajakuvan kehittaminen ja siitd viestinta
(tukee yritysten rekrytointia)
1. Kamarimusiikin 50 -vuotisjuhlavuoden huomioiminen

2. Hyvinvointikyselyn hyédyntdaminen palvelujen muotoilussa
3. Digi-kartoituksen koordinoiminen ja mukana olo digi-kuntakokeilussa
3. Valmistelun laatu turvataan kouluttautumisella ja riittavilla asiantuntijapalveluilla

3. Kaupunginhallituksen iltakoulujen kehittaminen ja valtuustotyskentelyn aktivoiminen

4. Konsernijohtoryhman aktiivinen toiminta ja konserniraportoinnin kehittdminen

4. Palvelujen muotoilun ja talouden tasapainotusohjelman seuranta ja toteuttaminen
4. Valtionosuusuudistuksen edunvalvonta

4. Pienlentokenttdahankkeen rahaoituksen hakeminen

5.Kehitysmyonteisten kokeilujen jatkaminen (#kuhmonmuija #tkuhmonaija)

5. Esihenkilopalaverikdytanteiden kehittdminen ja jatkaminen

5. Johtoryhmatydskentelyn kehittdminen edelleen

KANSAINVALISTYMINEN:

Rajakuntafoorumin kdynnistyminen ja aktiivinen yhteisty6 rajakuntien ja eri toimijoiden kanssa

Ystdvyyskaupunkitoiminnan keskittdminen Kostamuksen kanssa toimimiseen, muiden vierailut

Kuhmossa
Ystdvyyden puiston 30 -vuotisjuhlavuoden suunnittelu ja yhteistyo
Aktiivinen toiminta osana Vihredn vyohykkeen toimintaa

Karelia-CBC -hankkeen kdynnistdaminen

M.Kettunen/R.Kdhkén
en/viestintatiimi
Tytti M3atts

Eija Jansson
TM/johtoryhma

Johtoryhma/hallitus

Tytti Maatta
Johtoryhma
Tytti Maatta
Tytti Maatta

Johtoryhma/kehittajat

Kaupunginjohtaja ja

vastuualuejohtajat

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista
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TULOSKORTTI
Hallintopalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tydvoiman saaminen
Onnistunut viestintd

YritysmyoOnteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Yritysten maaran nettokasvu
Tyopaikkalisays

Patevien hakijoiden maara kaupungin
avoimiin tehtaviin

Tyollisten maara

Ty6ttdmyysprosentti

Sosiaalisen median kattavuus

Positiivinen kehitys
Positiivinen kehitys

Onnistuneet rekryt

Positiivinen kehitys
Laskeva

Positiivinen kehitys

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyédyntden
Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen lahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittdmisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen ty6ssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat likkenneyhteydet

Vaestorakenne, tyoikdisten maara
Nettomuutto

Asukastyytyvaisyys, hyvintointikyselyn
tulos

Koulukyselyiden tulokset

Pitkdaikaistyottomien maaran kehitys

Positiivinen kehitys
Posotiivinen kehitys

Positiivinen kehitys

Laskeva

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdol

lisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen
Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien muodostaminen

Luottamushenkiléiden tydpanos hyddynnetty

Digikartoitus tehty
Asukastyytyvaisyys

Digitaalisten palvelujen kattavuus ja
ajantasaisuus

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut
Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Tulos

Taseen ylijaama
Vuosikate %/poistot
(Lainakanta + leas.vastuut)/as

Lainanhoitokate

>0

>2,9 M€
>117 %

<4654 €/as

Painopiste 5: Johtaminen ja tydyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos
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Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestintd tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Ammattitaito

Osuva koulutus ja henkilostésuunnittelu

Laadukkaat henkilostokdytannot Tyotyytyvaisyys hyvalla tasolla

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

Osuva koulutus,
olemassa oleva
osaaminen
hyédynnetaan

Kehityskeskustelut
kaikille oikea-aikaisesti

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu
1. Eduskunta-, europarlamentti- ja mahdollisten maakuntavaalien jarjestaminen. Toteutui
1. Hallintojohtajan tyopanos tyéllisyydenhoidon palvelualueelle. ELSA-hankkeen ELSA -hankkeen Toteutui
tukeminen saattaminen hyvaan
alkuun
1. Valtuuston ja hallituksen paatosten (ml. esityslistat) ajantasainen viestinta KH:n ja VALT. Toteutui

2.Vanhusneuvoston, mokkildistoimikunnan ja nuorisovaltuuston toiminnan tukeminen.
2. Hallintojohtaja toimii kuntalaisdemokratiayhdyshenkilona.

2. Kuntalaisten osallistuminen oikeudenkaynteihin todistajana etdyhteydella
vuoden 2019 alusta lukien.

2. TOS = tiedonohjausjarjestelmd. TOJ-integraation kdyttoonottoprojektien
kaynnistdminen

3. Dynasty 10 / TOJ-integraation kdyttdonottoprojektien kdynnistaminen (suunnittelu,
madarittelyt ym.)

3. Dynasty 10 koulutuskannan asennus (sis. TOJ-integraatio)

3. Sahkoisen arkistoinnin muoto, paatoksen hakeminen Kansallisarkistosta
1.1.2020 alkaen
3. Uuden tuotantokannan maarittely (valmistelu ja maarittelyasiakirjan lapikayminen)

3. Koulutus

3. Uuden Dynasty 10 tuotantokannan asennus ja TOJ-integraation kytkeminen
uuteen kantaan

3. Dynasty 10 / TOJ-integraation tuotantokayttéonotto (alustava arvio)

3.Mokkildistoimikunnan aktiivisuus.

3. Mokkildistoimikunnan some-viestintaa kehitetaan.

4. Sdhkoisenarkiston valmistelu

5. Yhteispalaverit hallintopalveluiden ja ty6llisyydenhoidon palvelualueen kanssa.

5. Palvelualueen tyontekijat osallistuvat koulutuksiin.

paatokset ovat
kaupungin www-
sivuilla heti kokouksen
jalkeen

Jarjestelma toimii
luotettavasti, palvelu
on olemassa

2 /2019

3/2019

syys-lokakuu 2019

9/2019

9/2019

12 /2019

1.1.2020

Osallistuminen
Kuhmon yrittajien
kesarieha
-tapahtumaan.

Tiedonkulku
erinomaisella tasolla

Toteutui

Toteutui

Alkanut

Kaynnistetty

3/2019

5/2019

Selvityksessa.

Voi olla loka-
marraskuussa.

Toteutuu

Facebookin kayttoa
tehostettu.
Kesken.

Toteutunut

Tiivistelm3 vuoden 2019 keskeisistd toimenpiteistid/tapahtumista
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TULOSKORTTI

Talous- ja henkilostépalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tydvoiman saaminen

Onnistunut viestinta

YritysmyoOnteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Yritysten maaran nettokasvu
Tyopaikkalisays

Patevien hakijoiden maara kaupungin
avoimiin tehtaviin

Tyollisten maara

Tyo6ttdmyysprosentti

Sosiaalisen median kattavuus

Positiivinen kehitys

Positiivinen kehitys

Onnistuneet rekry-
toinnit
Positiivinen kehitys

Positiivinen kehitys

Positiivinen kehitys

onnistuneita
rekrytointeja

tyottomat
tyénhakijat - 41 kpl, 1
8%

++

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri Vaestorakenne, tyoikdisten maara Positiivinen kehitys i«
vuositaso

palveluntuottajia hyédyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen ty6ssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat likkenneyhteydet

Nettomuutto

Asukastyytyvaisyys, hyvintointikyselyn
tulos
Koulukyselyiden tulos

Pitkaaikaistyottomien maaran kehitys

Positiivinen palaute

Positiivinen kehitys

Laskeva

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen
Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkil6iden tyopanos hyédynnetty

Digikartoitus

Asukastyytyvaisyys

Digitaalisten palvelujen kattavuus ja
ajantasaisuus

tehty

Painopiste 4: Talous

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja Tulos >0
muotoillut palvelut vuositaso
Yhteistyo yli kuntarajojen Taseen ylijaama >2,9 M€

vuositaso
Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen Vuosikate %/poistot >117%

vuositaso

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

(Lainakanta + leas.vastuut)/ as

Lainanhoitokate
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Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisbosaaminen

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestintd tukevat |Esimiestaidot Tapahtuu myonteista
strategian toteutumista kehitysta -
Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Ammattitaito Osuva koulutus,
kohdallaan toimenkuvat tukevat . .
toimenkuvia
olemassa olevan e
. paivitetty
osaamisen
hyodyntamista
Tyon tehokkuus Uusita toimintatapoja
kaytossa, tyonkuvia kts. edellad

Osuva koulutus ja henkilostésuunnittelu

Laadukkaat henkilostokdytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

muutettu

YKSIKON KAUPUNKISTRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Kaupungin LinkedIn-sivujen tekeminen

4. Digi-kartoitus ja prosessien tehostaminen

4. Palvelujen muotoilun ja talouden tasapainotusohjelman seuranta ja toteuttaminen, raportointi

4. TAHE-palveluiden muutosprosessi

4. JHS 200 Kuntien ja kuntayhtymien palveluluokitus -projekti

4. Vakuutusten kilpailuttaminen konsenritasolla

(%2}

. Tuotekehittdjan erikoisammattitukinnon oppisopimuskoulutus

(%2}

. Esihenkilopalverikdytanteiden kehittdaminen ja jatkaminen
5. Intran hyotykdyton edelleen edistdminen, henkilostotiedotteiden laadinta

5. Henkiléstosuunnitelman laadinta, koordinointi, toimenkuvien tekemisen koordinointi

M.Kettunen, E.Jansson

E.Jansson

E.Jansson, S.Seppdnen

Eija Jansson

E. Jansson & S.Seppdnen
E.Jansson S.Seppanen
M.Kettunen, E.Jansson
E.Jansson, M.Kettunen
M.Kettunen

E.Jansson, M.Kettunen

suunnitteilla
suunnitteilla
etenee

etenee
aikataulussa

syksy 2019
valmistelua

etenee

++

aikataulutettu

Tiivistelma vuoden 2019 keskeisistd toimenpiteistd/tapahtumista
TAHE-projektissa olemme olleet aktiivisesti mukana.
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TULOSKORTTI
Elinkeinopalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa ja toiminnassa

Uusien yritysten syntyminen

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Rekry- ja tyollisyyshankkeiden yhteistyo

Otetaan kayttoon sosiaalisen median
kanavat

Alueen yritysten liikevaihdon kasvu + 3 %

Nettolisdys 10

Tapaamiset sidosryhmien kanssa

Yhteistyo sidosryhmien kanssa

Hankintaillat / tapaamiset yrittdjien kanssa
2 kpl

Aktiivinen yhteistyo
kasvaa

Viestintd kasvaa

Positiivisuus omassa
toiminnassa
Neuvontapalvelut
helposti saatavilla
Jatkuvaa

Aktiivinen yhteistyo
kasvaa

Aktiivinen
edunvalvonta
Edistetdan paikallisten
palveluiden

Muutamia uusia
tyontekijoita
yrityksiin. Kuhmo-
markkinointia.

Viestinta kasvanut
hieman

Tilastotietoa ei
vield saatavissa

Tapaamisia ollut
melkein viikoittain

Kainuun
siltasopimus

Elinkeinotiimi ollut
hyvin
saavutettavissa

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaiseviat toimenpiteet

Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden
Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Ajantasaiset ohjelmat ja palvelut

Positiivinen suhtautuminen

Sidosryhmien kanssa pidettavat
tapaamiset ja palaverit

Aktiivinen
osallistuminen

Positiivisuus omassa
toiminnassa
Osallistutaan
aktiivisesti toimintaan

Whatsapp viestinta
tehostanut sisdista
viestintaa

Brandityota tehty




Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty
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Tavoitettavuus

Tiedotteet ja tapaamiset

Vastausprosentti 100

Elinkeinotiimi
ollut hyvin
saavutettavissa

Tiedotetaan ja
keskustellaan elinkeino
asioista

Tata voisi
parantaa
entisestdaan

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten

oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Toiminta vastaa elinkeino-ohjelmaa

Tapaamiset sidosryhmien kanssa

Aktiivisesti johdettu elinkeinotiimi

Yhteistyotapaamiset

Tehokkaat elinkeino-
ohjelman mukaiset
palvelut

Aktiivinen yhteistyo
sidosryhmien kanssa

Tehokas elinkeino-
ohjelman mukainen
toiminta

Aktiivinen
vaikuttaminen

Toimintaa
sopeutettu ja
tehostettu, mm.
Woodpoliksen
palvelupaallikén
irtisanominen
Kainuun alueella
aktiivista
yhteisty6td, mm.
Kelpo-ryhma ja
yritysneuvojien
yhteistyéverkoston
aktivointi.

Tilanteeseen
sopeuduttava
Tata voisi
parantaa
entisestaan

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisdosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Kaupunkistrategian ja elinkeino-ohjelman

mukainen toiminta

Positiivinen kehitys

Maaratietoinen
toiminta

Vahvuuksien
hyédyntaminen

Toimittu strategian
mukaisesti
Elinkeinotiimi
ajattelumallin

toiminnassa hyédyntdminen

omassa
toiminnassa
vahvistunut

Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu

Laadukkaat henkilostokaytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

1. Elinkeino-ohjelma hyvdksytty ja ohjelman toteuttaminen 1/19 / KH, TM, TK, KM Vaiheessa
Saannolliset
yrittdjien

2. Yrittdjien kanssa pidettavat yhteiset keskustelutilaisuudet Jatkuvaa / TM, TK, KM |aamukahvit

3. Yrittajailta 2019/TM, TK, kM |Yksvlle

. . . . - . Tyon alla

4. Yrityshakemiston perustaminen kaupungin verkkosivuille Kevat 2019/TM,TK,KM

5. Viestinnan tehostaminen Jatkuvaa / TM, TK, KM Kehittyy
Hankkeissa

6. Yritysryhmahankkeiden aktivointi sekd hakuprosessissa avustaminen

Jatkuvaa / TM, TK, KM

avustettu, 2 kpl
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Mukana n. 15
yritystd, muutamia
henkil6ita
tyollistynyt

7. Rekrytoimenpiteissd avustaminen yritysten ja rekry-hankkeiden kanssa Jatkuvaa / TM, TK, KM
YhteistyOtapaa-
misia ollut sekd
Wild Taiga
johtoryhma-
tyoskentelyn

8. Matkailuyhteistyon tiivistaminen Suomussalmen kanssa Jatkuvaa / TM, TK kaynnistyminen

9. Yhteistyon syventaminen koulutusta tarjoavien organisaatioiden kanssa Jatkuvaa / TM, TK, KM

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteistd/tapahtumista

Osallistuminen Griine Woche messuille Berliinissd, tammikuu, Woodpolis.

Uuden maaseutusihteerin rekrytointi.

Woodpolis 2020 hankkeen vientiselvitysmatka Aasiaan, Kiina ja Eteld-Korea.

Portfolio 64 North investointihankkeen paatos ja uuden Invest in -palvelut Kainuun harvaan asutuille kunnille hankkeen kdynnistyminen.
Kuhmon koskien kartoitus- ja kunnostushanke jatkui talvitauon jalkeen.

Kehitysjohtajan viran rekrytointi kdynnistyi.

Ylaasteen ja lukion tydharjoittelu- ja kesatydpaikkojen edistdminen ja yritysyhteistyon tiivistaminen.

Kainuun yritysneuvojaverkoston yhteistyon tehostaminen.

Kalastusmatkailun edistdmistd mm. kalastusjarjestelyilld ja yhteislupahankkeilla.

Osallistuminen kehittdjayhteiso- ja tuotekehitystyon erikoisammattitutkinto-koulutukseen.
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TULOSKORTTI
Woodpolis

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatdoksenteossa

Yhteistyd

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa
Saavutettavuus

Woodpolis-koulutustehdas uudelleen

organisoitu

Positiivinen uutisointi, uutiskirjeet seka

sahkoiset
Positiivinen uutisointi
yritysmahdollisuuksista

Yhteistyo kasvaa

Yhteistyo alan toimijoiden kanssa

Tyontekijat tavoitettavissa helposti

Palvelee uudella
tavalla

Aktiivinen viestinta

Aktiivinen
yrittamisymparistosta
viestiminen
Saanndlliset
yhteisty6tapaamiset
alan yritysten

ja sidosryhmien kanssa

Koulutusmahdollisuud
et kasvavat

Yhteydenottokynnysta
madallettava

Palvelupaallikko
irtisanottu,
koulutukset
tarkoitus
kadynnistaa syksylla

Alueesta vies-
titty facebookissa
Positiivista
uutisointia

Woodpolis jory
sekd hankkeen
yritysryhma
tavanneet
saannollisesti
Suunnitteilla syk-
sylle ESR-hakuun
koulutushanke

Henkilsto ollut
helposti
saavutettavissa.

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet Ennakointi ja suunnitelmallisuus My®énteinen
toiminnassa palaute, esim.
Woodpolis

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri

palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet

Tarjottavat koulutukset suunnattu

tarvelahtoisesti

Palvelun laatu paranee

Woodpolis -alueen kaavoitus toteutukseen

Mahdollistetaan osaan koulutuksia

etdyhteydelld
osallistuminen

Helppo saavutettavuus

Tiedotuksen kautta
parannetaan
ennakointia
Toteutetaan
tarveldhtoisia
koulutuksia
Tehokkaampaa ja
monipuolisempaa
palvelua
Kaavoitusprosessin
tuotos otetaan
kayttoon

Kaytdssa olevat
jarjestelmat
mahdollistavat
etdyhteydelld
osallistumisen

Alueen uudet opasteet
otetaan kayttoon

yritysten avoimet
ovet maaliskuussa.

Koulutukset
syksylla.

Tehostetaan
resurssien kayttoa.

Uuden tielinjan
teko alueelle.

Parannetaan
entisestaan.

Opasteet han-
kinnassa.

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet
Kulunut kausi
Tavoitearvo 2019 Tulos

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Digikehitystyon onnistuminen

Toimivat yhteydet

Kuituyhteys saadaan

kayttoon

Kuituyhteys
edelleen
hankkimatta.




Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty
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Kasvava nakyvyys

Avoimia kyselyja mahdollisuuksien
mukaan

Tavoitettavuus paranee

Yhteistyotd parannetaan

Kuhmo ja Woodpolis
tunnettuuden
parantaminen alalla

Osallistetaan
kuntalaisia
mahdollisuuksien
mukaan

Madalletaan
yhteydenottokynnysta

Saannolliset
yhteisty6tapaamiset

tapahtuma oli
suosittu ja kerasi
runsaasti

Jatkuvaa.

Voisi parantaa.

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Sopeutetaan toimintaa vastaamaan
toimintaymparistoa

Yhteisty6ta aktivoidaan potentiaalisten
yhteisty6tahojen suuntaan

Sopeudutaan

Tehokkaasti tuotetut palvelut hyvin
johdettuina

Woodpolis omistajaohjausasiakirjan
mukainen toiminta

Parannetaan
koulutuspalveluiden
tarjontaa

Yhteistyokumppaneita
tulee mukaan
toimintaan

Seurataan tilannetta ja
sopeudutaan sen
mukaisesti

Tehostetaan toimintaa
kehitys- ja koulutus
palveluissa

Voimassa olevan
omistajaohjausasiakirj
an mukaista toimintaa
tehostetaan

Koulutukset
syksylla.

Woodpolista ja
aluetta esitely
monille
vierailijoille,
yhteistyota
viritelty moneen
suuntaan.
Sopeudutaan.

Woodpolis2020
hanke toteuttaa
tuotekehitystoime
npiteita alueelle ja
yrityksille.
Koulutuksia
syksylla
koulutustehtaan
toimesta.

Tehostettu toi-
mintaa ja
resurssien kayttoa.

Painopiste 5: Johtaminen ja tydyhteisdosaaminen

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista
Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan
Osuva koulutus ja henkildstdsuunnittelu
Laadukkaat henkil6stokaytannét
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu
1. Koulutustehtaan toiminnan uudelleen organisoituminen Alkuvuosi 2019 Toteutettu.
2. Koulutuspalveluiden suunnittelu ja kdynnistaminen Kevat 2019 Syksylle.
3. Aktiivinen yhteisty6 koulutus- ja tydvoimahankkeiden kanssa Jatkuvaa Toteutettu.
4. Aktiivinen yhteisty6 paikallisten yritysten kanssa Jatkuvaa Toteutettu.
5. Woodpolis alueen yritysten johtoryhmatydskentelyn vakiinnuttaminen Jatkuvaa Toteutettu.
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Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteistd/tapahtumista
Woodpolis alueen avoimet ovet maaliskuussa.
Woodpolis 2020 hankkeen toiminta, Aasian vientiselvitysmatka.

Tuotekehitystoimenpiteet alueelle ja yrityksille Woodpolis 2020 hankkeen toimesta.
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TULOSKORTTI
Maaseutupalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen Yhteistoiminta-alueen htv-maara Yhteistoiminta-alueen |Toteutunut
kaytettavissa htv-
maaran samana
pitaminen
Onnistunut viestintd Asiakaspalvelu hyvdssa hengessa ja Asiakastyytyvaisyys
yhteisymmarryksessa, tiedotus kirje- ja
sahkopostitse Toteutunut

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Osaava neuvonta

Maksut ajallaan

Yhteistyo yhteistoiminta-alueen,
kaupunkiorganisaation ja sidosryhmien
kanssa

Toimihenkil6t tavoitettavissa

Ajankohtaiskoulutusta
riittavasti

Heti, kun maksulupa
saatu

Jatkuvaa
Lahes paivittain (pl.
loma-ajat)

Lync-koulutuksia 5

Toteutunut

Toteutunut

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden
Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet

Tukihakemusten seuranta, NEUVO-
jarjestelman markkinointi
Sahkoinen haku

Paikallisen palvelun sdilyminen

Ei myohdstymis-
paivia, vuosittain
132 tilaa

Palvelupiste Kuhmossa

Haku kesken

Pasttyy 17.6.20019

Kylla

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tyépanos hyddynnetty

Sahkoisten palveluiden kehittyminen

Laajentavien ja spv:n tekevien tilojen
muistaminen

Maaseudun neuvottelukunta kokoukset
/kylien kuuleminen

ja toiminnan ideointi

Kylien puurobaarin jarjestdminen

Yhteydenotto ilman ajanvarausta
puhelimitse ja toimistolla
Luottamusmiesten kuuleminen ja
tiedonvalittaminen

kentdn asioissa ja edunvalvonnassa

Jatkuvaa

Tilaisuuden tullen

3 kokousta kylilla

Vuosittain
Paivittdin

Kuukausittain

Toteutunut

Tarvittaessa

Kokous 11.3.2019

Tilaisuus 19.3.2019

Toteutunut

Toteutunut

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos
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Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja HVJ-kuvauksen paivittdminen
muotoillut palvelut
Yhteistyo yli kuntarajojen Yhteistoiminta-alueen lync-palaverit

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Selked tyonjako

Viikoittain

Jatkuvaa

Jatkuvaa

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisdosaaminen

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos

Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestinta tukevat |Tyotyytyvaisyys Positiivinen kehitys Toteutunut

strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Arvostetaan omaa osaamista ja tyota Nykyinen taso Toteutunut

kohdallaan

Osuva koulutus ja henkildstdsuunnittelu Kehityskeskustelut 100 % 13.11.2018

Laadukkaat henkildstokdytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat Nykyisten muutosten kdytantoon vienti Pyritdan viemaan Jatkuvaa
kesken loppuun

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

1. Uuden maaseutusihteerin paneutuminen toimialaan V. 2019

2. Edistetaan sukupolvenvaihdoksia markkinoimalla

NEUVO-jarjestelman mahdollisuuksia Jatkuvaa

3. Toimitaan hankkeiden yhdyshenkil6ina Jatkuvaa

4. Kartoitetaan uusia yritystoiminnan mahdollisuuksia maaseudulle yhdessa muiden elin-

keinotoimijoiden kanssa Jatkuvaa

5. Maaseudun neuvottelukunnan aktivoiminen ideoimaan toimintaa Jatkuvaa

6. Kylien puurobaarin jarjestdminen Vuosittain

7. Jatketaan ldhiruuan kdyton edistamista Jatkuvaa

Tiivistelmd vuoden 2019 keskeisitd toimenpiteistd/tapahtumista
Kunnan maaseutuhallinnon tehtavat sekd maaseudun yritysten ja kylien kehittdaminen:
Kasitelladn maatalouden EU- ja kansallisia tukia ja yllapidetaan maatalouden rekistereita.

Kehitetddan maaseudun elinkeinoja yhdessa muiden toimijoiden kanssa.

Paatetaan kaupungin kylatoiminnan avustuksista, neuvotaan kyldayhdistyksia yhdessa sidosryhmien kanssa.

Vireilld useampi uusi navettasuunnitelma.

Useita maakunnallisia maaseudun hankkeita on kdynnissa ja niiden kanssa tehddan yhteistyota.
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TULOSKORTTI
Viestintd- ja kulttuuripalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatdoksenteossa

Yhteistyd

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Yritysten liikevaihto
Monikanavainen ja

Vuorovaikutteinen viestinta

kasvua + 10 %
luotettava, avoin ja
kehittdva Kuhmo -
kuva

Painopiste 2: Kunn

an asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liikenneyhteydet

Kaiku-kortti

Kirjaston lainat

kulttuurin kvaijamaarat

Hyvinvointikertomus

Kainet/Finna

kirjaston aukioloajat

Kirjasto kuntalaisten olohuone

ja museoiden kavijamaarat

40 kpl tilaisuuksia, 20
kpl nayttelyita, 5 kpl
kirjalll.piireja

kaytossa vuonna
2019

lainoja/aukiolot.

4500 kavijas

4000 kavijaa

tehty vuonna 2019

avoinna 24 h/virk

47 h/viikko (talvi), 42
h/viikko (kesd), 110 k
autopysakkia

52 kpl tilasuuksia

7 kpl nayttelyita

5 kpl kirj.piireja

on kaytossa

65 lainaa/tunti

1768 kavijas

292 kavijaa

tekeilld

toteutunut

toteutunut

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen
Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Yhteiset tapahtumat

Pohjois-Suomen e-kirjasto

kaytossa
tammikuussa

Joulun aika, Kuhmon
Talvi, kesdmuusikot

Taiteiden yo jne.

8.2. kdyttoon

Kuhmon Talvi tot.
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Kulttuuriavustuskiintio

Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty

3000 € kiintio kylien
kulttuuri- toiminnan
kehittdmiseen

2000 £ kiintio

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Kirjaston kulut/as
Yhteistyo yli kuntarajojen Finna verkkokirjasto
Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

3,8 €/laina

kayttéoonotto 10.10

3.8. €/laina

valmisteluja tehty

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisbosaaminen

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Johtaminen, esimiestydskentely ja viestintd tukevat |Kehityskeskustelut kayty 100 % syksylla
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio tyopaikkapalaverit 2 x kk toteutunut

kohdallaan
tyoilmapiiri
Osuva koulutus ja henkildstdsuunnittelu alan koulutukset
Laadukkaat henkil6stokaytannot sijaistaminen-tyoparit

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

avoin, osallistava,
ideoiva, jakava

4 koulutuspaivaa/
tyontekija

toimii sujuvasti koko
vuoden

pyritaan tahan

vuoden lopussa

toteutunut

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

Ajantasainen ja laadukas kirjastoaineisto.

Omatoimikirjaston kayttéonotto.

Kirjasto on kuntalaisten olohuone (tapahtumat, nayttelyt, kirjallisuuspiirit yms.)

Kaiku-kortti ahkerassa kdytossa.

Monipuolinen kulttuuritarjonta kaikenikaisille.

Lisataan Talvisotamuseon markkinointia ja tiedottamista.

Henkilokunnan digitaitojen opastamisen kehittdminen

Kirjaston toiminta laajenee matkailun ja tulomuuttajien neuvontatoimintaan

Koko vuosi/ kirjaston
henkilokunta
syystalvi
2019/kirjastotoimen;j
ohtaja

Koko vuosi/ kirjaston
henkilokunta

koko vuosi

koko vuosi/
tapahtumatuottaja
ja kirjastotoimen-
johtaja

koko vuosi/
museonjohtaja

koko vuosi/ kirjaston
henkilokunta

henkilokunta

1198 kpl hankinta

syystalvella

toteutunut

toteutunut

toteutunut

lisatty

e-kirjaston koulutus

1.3. matkailuinfo

Tiivistemi vuoden 2019 keskeisisté toimenpiteisti/tapahtumista

Kirjasto
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* Uuutushankinnat: 1054 kpl kirjoja, 51 kpl musiikkidanitteita, 47 kpl DVD-levyja, Kainuun ja Pohjois-Pohjnamaan yhtinen yhteinen e-kirjasto
* Kirjastossa on jarjestetty 52 kpl tilasuuksia ja 7 kpl nayttelyita

* Finna ja omatoimikirjasto hankkeita on tyostetty eteenpain

* Kasikirjaston tilaa on laajennettu suurempia tilaisuukisa varten

* Matkailuneuvonta kaynnistyi kirjastossa 1.3. ldhtien

* Kirjaston henkilokunta toimi eduskuntavaalien ennakkoaanestyksen vaalivirkailjoina
* Kirjastossa otettiin kayttoon maaliskuussa pelipaikka lapsille ja nuorille

* Kirjaston viihtyisyyttd on lisatty hankkimalla sakkituoleja (toivottiin asiakasksyelyssa)
Kulttuuri

* Kuhmon Talvi 1. - 5.1. toteuttettiin yhdessa kuhmolaisten toimijoiden kanssa

* Kulttuuritoimen kohdeavustuksista paatettiin 12.3. kaupunghallituksen kokouksessa
* Kulttuurtoimi jarjesti Kalevala juhlan yhdessa Juminkeon kanssa

* Kaikukortti toiminta jatkui Kuhmossa; uutena kortin jakajana seurakunnan diakonityo
Museot

* Varastotiloja saatiin lisaa Talvisotamuseolle

* Talvisotamuseon markkinointia on lisatty mm. sivu Suomen Kuvalehdessa

* Talvisotamuseo on saanut esinelahjoituksia ja esineiden luettelointia on jatkettu.

* 13.3.2019 vietettiin Talvisoadan paattymisen vuosipaivaa, jolloin museoon oli vapaa paasy.
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TULOSKORTTI
Tyollisyydenhoidon palvelualue

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyodnteisyys paatoksenteossa

Yhteistyd

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

ELSA -hankkeen (Kuhmon elinvoima Sampo -
hanke) aloittaminen vuoden 2019 alusta.
Onnistuneet henkildrekrytoinnit
hankkeeseen.

ELSA -hankkeessa toteutetaan kolme ELY-
keskuksen rahoittamaa tyévoimapoliittista
koulutusta hankkeen aikana.

ELSA -hanke saadaan kuntalaisten ja yrittajien
tietoisuuteen onnistuneella viestinnalla.

ELSA -hankesuunnittelun perustana on ollut
yritysten tukeminen tyévoiman
saatavuudessa.

Hyva yhteistyd 3. sektorin kanssa.

ELSA - hankkeessa luodaan opinnollistamisen
malleja, joista johtaa polkuja ammatillisiin
opintoihin.

Tyollisyyshankkeissa valtaosa hankinnoista on
suoritettu paikallisella tasolla.
Ymparistoprojektissa kynnysarvon alittavat
hankinnat toteutetaan paikallisesti.

25 yrityksiin ty6llistynytta

2 tyévoimapoliittista
koulutusta.

4-5 isoa lehtijuttua
sanomalehtiin.

Yrityksiin tyollistyneet
hankeosallistujat 25
henkil6a.

Yhteistyd tiivistynyt 3.
sektorin kanssa.

Osa hankeosallistujista
jatkaa ammatillisiin
opintoihin.

Kaikki hankinnat
toteutetaan paikallisesti.

7 yrityksiin tyollistynyttd

2 tyévoimapoliittista
koulutusta suunnitteilla.

Hankkeen alussa ollut
tammikuussa seka
maaliskuussa.
Toteutunut.

Toteutunut.

Ei vield paatoimisia

opiskelijoita.

Toteutunut.

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet Satsaamalla ty6llisyydenhoitoon parannetaan |70 % etenee Etenee.

alueen hyvinvointia. Eldke- ja sairauslomalle,

terveysselvitysten tuloksellisuus. kuntoutukseen tai

eldkkeelle
Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri Yhteistyo ty6pajan, Tyovire ry:n seka Yhteistyo tiivistynyt
palveluntuottajia hyddyntaen tyollisyydenhoidon palvelualueen kesken.
Kesken

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto

Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa
Kotimaisen lahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liikenneyhteydet

Ymparistoprojektissa kunnostetaan reittejd ja
niiden
ympadristoja.

Saunajarven korsu
kunnostettu,
moottorikelkka- ja
retkeilyreitteja
kunnostettu.

Saunajarven korsun
kunnostus
toteutuu kuluvana vuonna.

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos

Digikehitystyén onnistuminen Digiosaamisen kouluttaminen sisaltyy ELSA- ]2-3 koulutusta jarjestetty. |Suunnitteilla.
hankkeeseen. Digiosaamisessa on puutteita
osalla pitkaaikais- tyottomista.

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja

vaikuttamismahdollisuuksia

Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tyopanos hyddynnetty Luottamushenkilot ovat edustajina ELSA - Osallistumisten Ikm. Toteutunut.

hankkeen ohjausryhmdssa.

Painopiste 4: Talous




Kriittiset menestystekijat
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Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteisty6 yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten
oman roolin edellyttdama osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Kuntouttava tyotoiminta toistaiseksi
kaupungin omana toimintana. Kuntouttavan
tyotoiminnan paikat ovat olleet haasteena
miehille.

Osallistuminen TYP-johtoryhman
tyoskentelyyn.

Tahkohallilla 10
kuntouttavan
ty6toiminnan paikkaa
miehille.
Osallistumisten Ikm.

Keskim&arin 7 miesta
kuntouttavassa.

Toteutunut.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteis6osaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestydskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Yhteispalaverit hallintopalveluiden ja
tyollisyydenhoidon palvelualueen kanssa.

Tiedonkulku erinomaisella
tasolla.

Toteutunut.

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio TyoOtyytyvaisyys hyvalla tasolla. Palvelualueen | Tyotyytyvaisyys hyvalla Tavoitellaan.
kohdallaan. tyontekijat osallistuneet useisiin koulutuksiin. Jtasolla.
Osuva koulutus ja henkilostésuunnittelu
Laadukkaat henkilostokaytannot
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat
YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu
Kesken.
1. Tyépajan ohjaajan/ohjaajien ja nuorten osallistuminen tyéllisyydenhoidon palvelualueen greencare
—tyyppiseen ymparistotyollistamistyohon ja —tyotoimintaan (ympadristoprojektiin).
Toteutuu.
2. ELSA-hanke saadaan hyvaan alkuun vuonna 2019. Yrityksille jarjestetddan omia info-tilaisuuksia
hankkeesta. Toteutetaan 2 tyévoimapoliittista koulutusta rinnakkaishankkeessa.
Toteutuu.

3. Jatketaan kaupungin omaa ymparistoprojektia, josta tarjotaan tydpalvelua myds
kaupunkiympéristén palvelualueelle. Saunajarven korsu kunnostetaan kustannustehokkaalla tavalla.

4. Kainuun maakunnallisen tyéllisyysseminaari 2019 jarjestaminen Kuhmo-talolla syys-lokauussa.

5. Jatketaan terveys- ja eldkeselvitysten palveluhankintaa.

6. Jatketaan Tahko-hallin vuokrausta. Hallissa ja sen pihalla toteutetaan GreenCare -tyyppista toimintaa

seka aktivoidaan pitkdaikaistyottémia GreenCare -hankkeessa luodun mallin pohjalta.

On suunnitteilla.

On toteutunut.

On toteutunut.

Tiivistelma vuoden 2019 keskeisista toimenpiteistd/tapahtumista
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KASVUN JA OPPIMISEN PALVELUALUE

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 334 448 252 168 82 280 32,63 % 842 310 774581 -67 729
Henkildstokulut (ulk.) -2 786 330 -2 841443 55 113 -1,94 % -8 719 894 -8 643 785 76 109
Palvelujen ostot -598 021 -594 684 -3 336 0,56 % -1755 087 -1829 783 -74 696
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -32 476 -44 076 11 600 -26,32 % -331 053 -277 275 53778
Avustukset -90 315 -129 937 39 622 -30,49 % -384 847 -348 760 36 087
Muut toimintakulut -84 566 -91192 6 626 -7,27 % -271 953 -258 043 13910
TOIMINTAKULUT -3591 707 -3701 332 109 624 -2,96 % -11 462 833 -11 357 646 105 187
TOIMINTAKATE -3 257 259 -3 449 164 191 905 -5,56 % -10 620 522 -10 583 065 37 457
SIVISTYSLAUTAKUNTA

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €

TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut (ulk.) -32 894 -32 794 -100 0,30 % -105 981 -108 172 -2 191
Palvelujen ostot -2108 -1512 -596 39,43 % -13 296 -33180 -19 884
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -201 -201 -2762 -1530 1232
Avustukset -19 777 -13 200 6 577
Muut toimintakulut -93 -59 -33 56,08 % -323 -1 650 -1327
TOIMINTAKULUT -35 296 -34 366 -930: 2,71 % -142 140 -157 732 -15 592
TOIMINTAKATE -35 296 -34 366 -930 2,71 % -142 140 -157 732 -15 592

Sivistyslautakunta kokoontui 1.1. - 30.4.2019 yhteensa nelja kertaa (1-4/2018 4).

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palvelualueen henkilostokulut ovat n. 55000 € pienemmat kuin vastaavana aikana edellisena
vuonna. Tahan ovat vaikuttaneet mm. henkilostomaaran vahentyminen seka henkiloston ikaraken-
ne.
e Avustusten maadran vaheneminen selitetdan varhaiskasvatuksen kommenteissa.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Ei merkittavia poikkeamia kayttésuunnitelmaan.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Jos mitaan yllattavaa ei satu, kasvun ja oppimisen palvelualue pysyy sille asetetussa raamissa.
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VARHAISKASVATUS
Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 73 899 65 813 8 085 12,29 % 280 627 263 432 -17 195
Henkilostokulut (ulk.) -728 422 -764 047 35 625 -4,66 % -2 365 403 -2 323 067 42 336
Palvelujen ostot -75 475 -73 044 -2431 3,33 % -201 159 -195 270 5889
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -2 665 -1 955 -710 36,32 % -21 836 -25595 -3 759
Avustukset -90 198 -129 937 39 739 -30,58 % -364 554 -320 000 44 554
Muut toimintakulut -8 276 -7 004 -1272 18,16 % -36 523 -33 900 2623
TOIMINTAKULUT -905 036 -975 987 70 951 -71,27 % -2 989 475 -2 897 832 91 643
TOIMINTAKATE -831 137 -910 174 79 037 -8,68 % -2 708 848 -2 634 400 74 448

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista

Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
o Henkilostokulut ovat n. 36 000 € pienemmat kuin edellisend vuonna, koska henkilostomaara on

pienempi.

e Avustukset: Kotihoidon tukea on kaytetty noin 21.000 euroa vahemman kuin edellisend vuonna.
Kuntalisan summa puolitettiin 1.3.2019 alkaen.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Ei merkittavia poikkeamia kayttésuunnitelmaan.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Avustuksiin eli kotihoidon tukeen ja kuntalisddn nayttdisi menevan vahemman kuin on arvioitu ta-
lousarvioon. Osa perheista irtisanoo lapsensa kesa-elokuulle ja jaa kotihoidon tuelle seka kuntalisal-

le kesan ajaksi.

o Henkilostokuluennuste nayttaa hyvalta, mutta varhaiskasvatuksessa on talla hetkelld pula paivahoi-

topaikoista ja henkilostorekrytoinnit ovat menossa.

PERUSOPETUS

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 117 560 81972 35 587 43,41 % 172 183 157 200 -14 983
Henkilostokulut (ulk.) -1 454 425 -1517113 62 688 -4,13 % -4 530 283 -4 435526 94 757
Palvelujen ostot -475 193 -489 251 14 058 -2,87 % -1341812 -1 352 260 -10 448
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -20 661 -32 356 11 694 -36,14 % -264 166 -196 050 68 116!
Avustukset

Muut toimintakulut -54 609 -60 888 6279 -10,31 % -144 522 -138 050 6472
TOIMINTAKULUT -2 004 888 -2 099 607 94 719 -4,51 % -6 280 783 -6 121 886 158 897
TOIMINTAKATE -1887 329 -2017 635 130 307 -6,46 % -6 108 600 -5 964 686 143 914

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista

Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Timoniemen koulun lakkauttamisen vaikutus nakyy kulujen pienemisena.

o Henkilostdkulut ovat n. 60 000 € pienemmat kuin vastaavana aikana vuonna 2018. Ei yksittdista se-
littdvaa tekijaa. (Tarkka kuluseuranta, henkiloston ikdrakenteen vaikutus palkkaukseen, erilliskor-

vaukset, jne.)

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Toimintatuottoihin on saatu tuloja ennakoitua enemman OPH:n erillisrahoitusten hakujen kautta.
Nama tulot painottuvat alkuvuoteen.

e  Kulut ovat toteutuneet suunnitellusti.
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Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Kokonaisuus toteutunee ennusteen (TA) mukaisesti.

LUKIO

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 5023 3833 1190 31,05 % 11157 10 660 -497
Henkilostokulut (ulk.) -221 497 -213 141 -8 356 3,92 % -685 725 -723 822 -38 097
Palvelujen ostot -8 263 -8 298 35 -0,42 % -27 786 -48 610 -20824
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 800! -3 065 1265 -41.27 % -13 484 -16 670 -3 186!
Avustukset

Muut toimintakulut -4 163 -7 027 2 864 -40,75 % -18 679 -29 460 -10 781
TOIMINTAKULUT -235 722 -231 530 -4 193 1,81 % -745 673 -818 562 -72 889
TOIMINTAKATE -230 700 -227 697 -3 002 1,32% -734 517 -807 902 -73385

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
o Henkil6stokulut ovat noin 8000 € suuremmat kuin vuonna 2018, mika johtuu mm. siita, etta perus-
opetuksen kanssa yhteisia opettajia on enemman kuin edellisena vuonna. Talléin lukiolla tyoskente-
li sivutoimisia tuntiopettajia, joiden henkilostokulut kohdentuivat epatasaisesti esim. siten, etta ko-
ko vuoden tyémaara kohdentui syksyyn.
e Toimintatuottoja kasvattavat wanhojen tanssien ennakoitua paremmat lipputulot. Aineita, tarvik-
keita ja tavaroita on hankittu edellisvuotta vahemman.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Kayttosuunnitelmaan ei ole merkittavia poikkeamia.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Lukiokoulutus alittanee talousarvion, koska mita todennakoisimmin syksylla lukion aloittava ika-
luokka on sellainen, etta pakolliset kurssit opetetaan vain kerran lukuvuodessa, mutta talousarvios-
sa on varauduttu kahteen rinnakkaisryhmaan.

MUSIIKKIOPISTO

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, €] Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 79 929 54 628 25 301! 46,31 % 213 359 201 839 -11 520
Henkilostokulut (ulk.) -215 355 -205 207 -10 149 4,95 % -675 067 -705 468 -30 401
Palvelujen ostot -11 905 -18 640 6734 -36,13 % -48 018 -47 569 449
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -678 -1288 610 -47,37 % -6 678 -8 210 -1532
Avustukset

Muut toimintakulut -17 027 -15 464 -1562 10,10 % -68 063 -52 958 15105
TOIMINTAKULUT -244 965 -240 599 -4 366! 1,81 % -797 826 -814 205 -16 379
TOIMINTAKATE -165 036 -185971 20 934 -11,26 % -584 467 -612 366 -27 899

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Ei merkittavia poikkeamia. Toimintatuottojen osuuteen sisaltyvat ensimmaisen vuosikolmanneksen
kuntamaksut.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
o Tilojen vuokrakulut ovat hieman koholla.
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Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Vuoden 2019 aikana tulee todennakoisesti tehtdvaksi paatos flyygelin peruskorjauksesta. Korjauk-
sen kustannusarvio on noin 30.000 €. Korjaustarvetta ei ole huomioitu musiikkiopiston budjetissa.

KANSALAISOPISTO

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €

TOIMINTATUOTOT

Henkilostokulut (ulk.) -5992 -5478 -514 9,38 % -16 435 -17 750 -1315
Palvelujen ostot -21 000 -21 000 -89 303 -108 289 -18 986
Aineet, tarvikkeet ja tavarat

Avustukset

Muut toimintakulut

TOIMINTAKULUT -26 992 -5478 -21514 392,70 % -105 738 -126 039 -20 301
TOIMINTAKATE -26 992 -5478 -21514 392,70 % -105 738 -126 039 -20 301

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018

e Poikkeama palvelujen ostoissa johtuu siitad, ettd edellisend vuonna kuntamaksua ei ollut peritty
Kuhmolta ensimmaisen vuosikolmanneksen aikana.

Merkittavimmat poikkeamat kayttotaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Ei merkittavia poikkeamia kayttdsuunnitelmaan.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Kansalaisopisto tullee pysymaan sille asetetussa raamissa. Kursseille osallistuminen voi kuitenkin
vaikuttaa huomattavasti talouteen.

NUORISOPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 58 038 45 922 12 117 26,39 % 164 985 141 450 -23 535
Henkilostokulut (ulk.) -127 745 -103 663 -24 082 23,23 % -341 000 -329 980 11 020
Palvelujen ostot -3675 -3889 215 -5,52 % -23111 -25130 -2 019
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -6 433 -5413 -1 020 18,85 % -22 028 -29 170 -7 142
Avustukset -516 -15 560 -15 044
Muut toimintakulut -398 =749 350 -46,80 % -3843 -2 025 1818
TOIMINTAKULUT -138 251 -113 713 -24 537 21,58 % -390 499 -401 865 -11 367
TOIMINTAKATE -80 212 -67 792 -12 421 18,32 % -225513 -260 415 -34 902

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Vuonna 2019 on siirretty talousarviossa harrastekorttiin varatut maararahat (15.000 €) avustuksiin.
Henkilostokuluissa ndkyy vuoden ensimmaiselld kolmanneksella nousua vuoteen 2018 verrattaessa.
Tama johtuu siita, ettd vuoden 2019 tammikuusta alkaen nuorisopalvelujen henkiloston palkkojen
hinnoittelutunnukset on tarkistettu, tehtavanvaativuuden arvioinnit on suoritettu ja henkil6stoku-
luja nosti myds tyéehtosopimuksen mukaan maksettava jarjestelyvaraera.



66

Merkittavimmat poikkeamat kdyttotaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Aluehallintoviraston avustuspdatokset nuorten tyopajatoimintaan ja etsivaan nuorisotyéhon tulivat
30.4.2019 ja olivat jonkin verran arvioitua korkeammat. Lasten ja nuorten paikallisen harrastustoi-
minnan avustuspaatos ei ole vield saapunut.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen

e Taman hetkisen arvion mukaan nuorisopalvelut talousarvion toteuma ei ylittane sille annettua
raamia.

SAIRAANHOITAJAKOULUTUS

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019 Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €

TOIMINTATUOTOT
Henkilostokulut (ulk.)

Palvelujen ostot -402 -51 -351 688,24 % -10 601 -19 475 -8 874
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -38 -38 -98 -50 48
Avustukset -117 -117

Muut toimintakulut
TOIMINTAKULUT -557 -51 -506 992,94 % -10 699 -19 525 -8 826
TOIMINTAKATE -557 -51 -506 992,94 % -10 699 -19 525 -8 826

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Toimintakulut eivat ole jakautuneet tasaisesti ympari vuoden, mista johtuen ero edelliseen vuoteen
ei anna oikeaa kuvaa kuluista.

Merkittavimmat poikkeamat kayttotaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Kayttosuunnitelmaan ei ole merkittavia poikkeamia.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Sairaanhoitajakoulutuksen kustannukset tulevat pysymaan talousarviossa.
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TULOSKORTTI
Varhaiskasvatus

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

laadukkaan varhaiskasvatuksen nakyvyys

Varhaiskasvatuksen nakyvyys eri
viestintdkanavissa

saanndlliset julkaisut

tykkdysten maara

instagram 9,
facebook 4
julkaisua, Avoimet
ovet-tilaisuus
paivakodissa

instagram 958 ja
facebook 239

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari Tavoitearvo 2019 Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaiseviat toimenpiteet Monialainen yhteistyo; saannolliset toteutunut,
perheneuvola,neuvola, lastensuojelu tapaamiset 5v noin 82%
Kaikki 5-vuotiaat lapset paivahoidossa 100 % varhaiskasvatukses

Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liikenneyhteydet

Digitaalisaation hyddyntaminen
palveluissa, sahkodinen asiointi;
hoitoaikojen varaus, sahkdinen
kirjautuminen paivahoitopaikkoihin,
sahkoinen paivakirja

hairiottomassa,
tehokkaassa kadytossa

tehokkaassa
kaytossa, mutta
hairiéita usein,
johon emme voi
vaikuttaa

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty

Varhaiskasvatuksen laatu; asiakaskyselyn
tulos

Kysely parittomina vuosina
Varhaiskasvatuksen nakyvyys eri
viestintdkanavissa

positiivinen palaute
vahintaan nykyinen
taso

Tykkdysten maara

kyselyn tulos
4.15(max 5)

instagram 958 ja
facebook 239

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019




68

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteisty6 yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen
Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten

oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Lasnaolopdivan hinta paivakotihoidossa
Lasnaolopdivan hinta
perhepdivakotihoidossa

Yhteisia koulutuksia
Paivahoidon osto- ja myynti
naapurikuntiin

90 euroa(brutto)

76 euroa(brutto)

1-2 krt vuodessa

tarpeen mukaan

ilmoitetaan

vuoden lopussa

4 kpl

myynti 1kpl

Painopiste 5: Johtaminen ja tydyhteisdosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Ty6hyvinvointimittaus

positiivinen tulos

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Kehityskeskustelut 100 % keskustelut
kohdallaan aloitettu
Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu
Laadukkaat henkilostokaytannot
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

1. Varhaiskasvatuksen nakyvyyden liséaminen viestinnan keinoin

2. Esiopetuksen ja paivahoidon toiminnan arvioinnin kehittaminen

2019/ varh.kasv. Joht.
2019/ varh.kasv. Joht.

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Kunnilla on velvollisuus tallentaa tiedot varhaiskasvatuksen jarjestdjasta ja toimipaikoista seka lasten tiedot Vardaan

(varhaiskasvatuksen tietovaranto) 1.1.2019 alkaen.

Varhaiskasvatuksen henkiloston tehtavanimikkeita erityslastentarhanopettaja, lastentarhanopettaja ja lastenhoitaja muutettiin

uuden varhaiskasvatuslain mukaiseksi. Uudet tehtavanimikkeet ovat varhaiskasvatuksen erityisopettaja, varhaiskaasvatuksen

opettaja ja varhaiskasvatuksen lastenhoitaja.

Kotihoidon tuen kuntalisdd maksetaan 1.3.2019 alkaen 100 euroa ensimmaisestd alle 3- vuotiaasta lapsesta ja 30 euroa toisesta alle

kouluikdisesta lapsesta (aiemmin 200€ ja 60€).
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TULOSKORTTI
Perusopetus

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Yrityskyldyhteistyo

Syventyvan yritysyhteistyon
toimintamuodot

Pateva henkilosto

Oppilaitosten nakyvyys lehdistdssa ja
somessa

Yritysyhteistyon monimuotoisuus

6. ja 9. luokkien
oppilaiden 100%
osallistuminen

TET-harjoittelun
uudelleen muotoile-
minen

Rekrytoinnin oikea
ajoitus ja onnistu-
minen

Lehdistossa kuukau-
sittain, somessa
viikoittain

Yritysten toiminnan
avaaminen oppilaalle
ianmukaisesti;
oppilaiden osaamis-
potentiaalin [6ytami-
nen ja kiinnostuksen
kohteiden vahvista-
minen

6.1k 100% ja 9. Ik
oppilaiden 100%
osallistuminen
toukokuussa

TET-ajankohtia
muutettu

Rekrytoinnit
suunniteltu ajoissa
ja toteutettu
parhaalla
mahdollisella
aikataululla

Hyva nakyvyys
paikallislehdessa,
www.kuhmo -
sivuilla ja
instagramissa

Yritysyhteistyo
painottunut
yldkoululle,
alakoululla kolmas
sektori ja
viranomaisyhteisty
0

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaiseviat toimenpiteet

Laadukas oppilashuolto

Asetetun tavoitearvon 2019 onnistuminen

Oppilaskohtaamista tukevat opetusryhmat

Oppilashuollon laadun
varmistaminen;
moniammatillisuus

Oppilaan kriisien
ennaltaehkadiseminen;
koulupudokkaiden
minimoiminen, estaa
koulupolun
katkeaminen

Oppilaan erityis-
tarpeet ja yksil6lli-nen
oppiminen

Toteutunut
suunnitellusti

Pienryhmaopetust
a voitu jatkaa,
koulupolun
katkeamisvaarassa
olevien oppilaiden
ohjaamiseen saatu
erillista
valtionavustusta

Pienryhmat
jatkavat,
jakoryhmia 7. Ik
oppiaineissa
(ks,ko,ke,bg)




Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet
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Yhteistyon muodot ja nuorisopalvelujen
saatavuus

Digimateriaalin lisdys lukuvuosien valilla

Nuorisopalvelujen
osaaminen tuke-maan
PO:n toimin-taa

Nuorten osallistu-
minen kehittami-seen
ja palvelujen
muotoilemiseen

Digiaineistosta tulee
luontainen osa ope-
tusta

Yhteistyon
muotoja haettu

Nuorten
kuuleminen mm.
oppilaskuntien
kautta

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty

Viestintdkanavien tarkoituksen-mukainen
kayttd, digitutorien ty6é osana koulua

Kuhmon vahvuudet; kamarimusiikki ja
tonttukaupunki-idea osana oppimis-
kokonaisuuksia, opetussuunnitelman
toteuttaminen

Kumppanuusyritykset

Riittava laitteisto ja
henkiloston asian-
tuntemus ja osaa-vuus,
mahdollisuus oppia;
tyonteon digisujuvuus

Usko omaan toimin-
taan ja menestyk-seen,
innovatiivi-suuden
tukeminen;
"pienyritysten"
luominen; rohkeus
kokeilla. Laaja-alai-set
oppimiskoko-
naisuudet

Oppilaiden vaikutta-
mismahdollisuudet

Digikanavia
kaytetty, office365
kayttoa harjoiteltu,
digitutor-toiminta
aktiivista

Toteutettu useita
oppiainerajat
ylittavia
oppimiskokonaisuu
ksia. Eldama-
valinnaisaine tukee
pienyrittamisen
ideointia. Yritys
hyva kilpailun
palkinto
Tonttujaateldlle.

Paino

piste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

suunnittelu, toteutus, arviointi,
kehittaminen (demingin ympyré; jatkuva
parantaminen)

Opetussuunnitel-man
vaatimuksien
toteuttaminen

Kaytdssa arviointi-
ja
suunnittelulomake




Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-jasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi
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Osallistuminen yhteistydohon

Opetushenkiléston opintovierailut

Mukana Kainuun
kuntien yhteis-
hankkeissa

Yhteistyd
Kostamukseen, 6.
lk:t jo vierailleet ja
yldkoulun
kerhoryhma
vierailee
17.5.Digiyhteistyo
ja Aikopan
hankkeet.

Aito vuorovaikutus

Ei toteutettu.
Vaikeus sovittaa
tybaikaan.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisdosaaminen

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari Tavoitearvo 2019 Tulos
Johtaminen, esimiestydskentely ja viestintad tukevat |Johtoryhmatydskentelyn toimivuus Strategia nakyy Uutta
strategian toteutumista koulutydn paino- johtoryhmatyota

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu
Laadukkaat henkilostokaytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

Asioiden onnistuminen

Pateva henkilosto

Oikeat tehtdvankuvat ja oikea tyon
mitoitus.

pisteissd, johto-
ryhmatyon kehitty-
minen, uusi toiminta-
malli

koeponnistettu ja
jatkokehitetdan

Avoimuus ja uskallus
puhua, halu kehittaa ja
kokeilla, luotta-mus

Henkilstoa
kannustetaan
itseohjautuvuutee
n myos ilman
raportointia

Rekrytointien oikea-

aikaisuus ja onnistu-

minen

Tehtdvien ja vastuun
jakaminen ja vastuul-
linen hoitaminen

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Oppilaiden perehdyttaminen tydeldmaan ja yritystoimintaan

1. Yrityskyldprojektin kdynnistyminen (6. ja 9. Ik)

2. Ystavyyskouluyhteistyd Kostamukseen kansainvélisyyden avaajana

Lapaisyperiaatteella
toteutettavia asioita /
rehtorit

tet-jaksot

1. sop.vuosi
edennyt
suunnitellusti, 6. ja
9. Ik opettajat

Yhteistyo
Kostamukseen
yllapitaa
kansainvalisyystoi
mintaa. 6. lk:t jo
vierailleet ja
ylakoulun
kerhoryhma
vierailee 17.5.
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2. Laaja-alaiset oppimiskokonaisuudet luonto- ja kulttuuriymparistén ilmentdjina

4. Yhtendiskouluun siirtymisen suunnittelu

3. Digiosaamisen vahvistaminen koulutuksen kautta

2. Lasten ja nuorten osallisuuden varmistaminen

5. Johtoryhmatyon kehittaminen

kevat 2019

Yldkoulussa
oppiainerajat
ylittavia
oppimiskokonaisuu
ksia on n. 10
toteutunut.
Valinnaisaineet
(8Ik) ilmentavat
opp.kokonaisuuksi
a.

Suunnittelu
kaynnistetty

Alakoulussa ja
ylakoulussa tutorit
x5 toimineet
vertaistukena.
Yhteisty6hanke
Kainuun
pikkukuntien ja Ita-
Suomen yliopiston
kanssa

OPPTSRUTITTT
luokan

vastuuoppilaat ja
vaikuttajaoppilaat

johtoryhmtyoskentel
yssa luotu
toimintamalli, jota
kehitetaan
toimivammaksi

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisista toimenpiteistd/tapahtumista

ks. Edelld oleva selostus.
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TULOSKORTTI
Lukiokoulutus

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tydvoiman saaminen

Onnistunut viestinta

YritysmyOnteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen muurroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Kuhmossa 2. asteen koulutuksessa
opiskelevien maara, lukio ja yrittajat
tekevat yhteistyota

yritysesittelyt somessa (nuorten
tekemina)

vah. 120
saannolliset tapaami-set
yrittajien kanssa

esittelyitd on somessa

126,
rekrymessuista
sovittu

esittelyita ei viela
somessa

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittavien palvelujen asiakasldaht6inen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntaen
Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen lahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen ty6ssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat likkenneyhteydet

opiskeluhuollon toimivuus, terveelliset
oppimisymparistot

hyvéaksytyt opinnot

opiskeluhuoltosuunnitel
man toteutuminen,
terveelliset tilat

paattotodistuksissa

lukion ulkopuolisia
kursseja

opiskeluhuolto
toteutunut
suunnittellusti,
tiloista ei viela
paatosta

ulkopuolisia

kursseja
suunnitellusti

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa

-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen
Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tydpanos hyédynnetty

virtuaalinen osallistuminen
koulutukseen/tapahtumiin

asenneilmapiiri

tietotekniikka
luontevana arjessa

aito ylpeys Kuhmosta

suunnitellusti

oikealla raiteella

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

etdyhteyksien hyodyntaminen
tyoskentelyssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

yhteisty6 toiminnan suunnittelussa ja
toteutuksessa

etatoiminta
luonteva osa arkea

vahintdan nykyinen taso

etatoiminta osa
arkea

hyvalla tasolla,
tiivistyy viela
LOPSin myo6ta




Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi
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Painopiste 5: Johtaminen ja tydyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestintd tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkilostésuunnittelu
Laadukkaat henkilostokdytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

yhteisiin paamaariin sitoutuminen

tyoskentelyn laatu, kokeilunhalu

kaikilla esihenkil6illa
sama linja

laadukas tyoskentely,
erilaiset kokeilut

suunnitellusti

suunnitellusti

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu
1. kehittamissessiot yhdessa yrittdjien kanssa, koko vuosi, koko aloitettu yhteisty6

2. terveellisten oppimisympadristojen tarjoaminen,

3. Kuhmo-hengen nostattaminen kaikessa toiminnassa,

4. toiminta lukion houkuttelevuuden lisadmiseksi,

5. kv-hankkeen suunnittelu ja hakeminen yhdessa perusopetuksen ja varhaiskasvatuksen kanssa,
ranskalaisen opetusharjoittelijan opintojakso palvelualueen yksikoissa, kosta-muslaisten nuorten

vierailu

henkilosto

koko vuosi, tila-palvelut,
lukio

koko vuosi, henki-l6sto,
opiskelijat

koko vuosi, henki-16st6,
opiskelijat

koko vuosi, esihenkilot

Suomen Yrittdjien
kanssa

sisdilmatyoryhma
toiminut
suunnitellusti,
yhteistyota
paattdjien kanssa
lukion esittely
valtakunnallises-
sa seminaarissa
musikaali,
aktiivisuus somessa

hankesuunnittelu
edennyt, kv-vierailu
Kuhmossa sujui
hyvin

Tiivistelm3 vuoden 2019 keskeisistd toimenpiteisti/tapahtumista

1. Tarkea tavoite on tarjota lukiolaisille sekd henkilostolle terveelliset tilat. Tulevista tiloista paatettaneen toukokuussa.

Asian hyvaksi on tyoskennelty koko alkuvuosi.

2. Yhteisty0 yrittdjien kanssa on tiivistynyt. Toukokuussa toteutetaan Suomen Yrittdjat ry:n rahoittama yrittajyyteen liittyva

koulutus opettajille.

3. Lukion, musiikkiopiston ja MyDancen yhteistyona toteutettu musikaali onnistui hyvin ja silld toivotaan olevan vaikutusta

myos lukioon hakeutumisessa.

4. Lukiouudistukseen liittyvien toimenpiteiden suunnittelu on aloitettu yhdessa Kainuun muiden lukioiden kanssa.
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TULOSKORTTI
Musiikkiopisto

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatdoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Kuhmon musiikkiopiston hyvdan mai-neen
yllapito, jatkuvuuden turvaa-minen

Someviestinta on aktiivista.

Yhteistydn sujuvuus

Taiteen perusopetus on saavutettavaa
kaikille.

Kaikilla opettajilla on
kelpoisuus.

Someviestintad on
vahintaan kerran
viikossa.

Se on hyvin
toteutettua ja
informatiivista.

Saavutettavuuden
toimenpidesuosi-tusta
noudatetaan.

Toteutunut

Toteutunut

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyodyntaminen tyossa, opiskelussa ja
harrastuksissa
Saavitettaviuus ja toimivat liilkenneyhteydet

Opetustyon laatu ja kannustavuus

Yhteistyo kolmansien tahojen kanssa

Opetustyé huomioi oppilaiden yksildlliset
oppimistavoitteet.

Kuhmon musiikkiopisto tarjoaa taiteen
perusopetuksen laajan oppimaaran
mukaista opetusta musiikissa

Kuhmon musiikkiopisto on mukana
kaupungin hyvinvointiryhmassa

Hakijamaarat
musiikkiopistoon
sdilyvat ennallaan.
Esiintymisia toimin-ta-
alueen tilaisuuk-sissa
on vah. 20 kpl
vuodessa

Opetus toteutuu
uuden opetussuun-
nitelman mukai-sesti.

Oppilaspalautteen
kerdaminen 2krt/
lukuvuosi

Musiikkiopiston
tekemia aloitteita
hyvinvointityon
kehittamiseksi
toteutetaan

Hakijamaara on
kasvanut.

Toteutunut

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Digiosaaminen

Koko henkilékunta on
digiosaavaa.

Koulutusta on

jarjestetty.




Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epdvirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty
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Kuhmohenki henkildstdn ja oppilaiden
parissa

Henkilokunta on helposti [ahestyttavaa ja
kuuntelevaa.

Musiikkiopistossa
tyoskentelevat ja
opiskelevat tunnis-
tavat mitd Kuhmon
henki on ja mika
musiikkiopiston rooli
on Kuhmon
vetovoimaisuudessa

Kontakteille on
jarjestetty aikaa.

Toteutuu

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja

muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen

Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-jasenten

oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Olemassa olevien yhteistydsopimus-ten
toimivuus Uudet mahdolliset
yhteistyokuviot

Molemminpuolinen
tyytyvaisyys, winwin-
tilanne

Uuden opsin
asettamiin
vaatimuksiin on
jarjestetty
taydenyskoulutust
a.

Uusia
yhteistyokuvioita on
kehitelty.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat

strategian toteutumista

Tyohyvinvointi
Tyoskentelymahdollisuudet ovat sellaiset,
ettd tyon tekeminen laadukkaasti
onnistuu.

Tyohyvinvointikyse-lyn

tulokset parane-vat.

Hyvinvoiva tyoyhteiso,
jonka ilmapiiri valittyy

myos oppilaille

Tyohyvinvoinnin
esteitd puretaan
rakentavasti
keskustellen.
Johtamisessa
tavoitteena nopea
puuttuminen esille
tulleisiin

tilanteisiin
Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Ammattitaito Osuva koulutus
kohdallaan Tyonkuvat Toimenkuvat tukevat
olevassa olevan
osaamisen
hyodyntamista Toteutunut
Osuva koulutus ja henkilostosuunnittelu
Laadukkaat henkil6stokaytannot Kehityskeskustelut 100 %
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat
YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu
1. Digiosaamisen ja someviestinnan kehittaminen lukuvuosi/ Tavoitteena
henkilokunta edelleen
2. Jokainen musiikkiopistossa opiskeleva kuuluu johonkin yhteismusisointiryhmaan. lukuvuosi/ Tavoitteena
henkilokunta edelleen
2. Musiikkiopiston opiskelijat esiintyvat aktiivisesti erilaisissa tilaisuuksissa. lukuvuosi/
henkilékunta Toteutunut
2. Vahintaan yksi musiikkiopiston kokoonpanoista tekee esiintymismatkan lukuvuoden aikana. lukuvuosi/
henkilékunta Toteutunut
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2. Kesamuusikkokausi 2019 toteutetaan. Kevat-kesikausi/

rehtori
3. Musiikkiopiston toiminnasta tiedotetaan aktiivisesti.

Toteutuu

Toteutunut

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Momo-konsertti

Soitinpolku Kuhmon 2-luokkalaisille

Muskarissa oli kevatlukukaudella uusi ryhmd, Soitinkokeilu. Ryhmaan ilmoittautui 20 lasta.
Kuhmon musiikkiopistoon oli enndtysmaara hakijoita. ( vilden vuoden tilastoinnin perusteella)
Kaytiin neuvotteluja yhteistyon aloittamiseksi Vuokatti Ruka urheiluopiston kanssa.

Musiikkiopistoon rekrytoitiin uusi musiikkileikkikoulun pdatoiminen tuntiopettaja.
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TULOSKORTTI
Nuorisopalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys padtoksenteossa

Yhteistyo

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Kuhmon Tyopajan tyotehtavien
opinnollistaminen

TyOpajalle tyollistettyjen osallistuminen
Elsa-hankkeseen

Osaamistodistus n. 50
%:lle tyollistetyista

100 % palkkatuella
tyollistetyista

Opp.ympariston
tunnistamisraportt
i kesken

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet

Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus
Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto

Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittdmisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liilkenneyhteydet

Hyvinvointijohtoryhmassa, ennalta-
ehkadisevdssa paihdetydryhmassa ja
nuorten ohjaus- ja palveluverkostossa
edustus; tiivis yhteistyd hyvinvointi-
koordinaattorin kanssa

Yhteistyd ympadristoprojektin kanssa niin
tyotehtavissa kuin henkilstossa

Tuotetaan tietoa
kunnan hyvin-
vointikertomuk-seen

yhteisty6 nuoriso- ja
tyollisyyspalvelujen
vilille

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Nuorisopalveluille laaditaan viestinndn
vuosikello

Viestitdan nuorisopalvelujen toiminnoista

Valmis joulukuu 2019

Jatkuvaa toimintaa

Aloittamatta

Viestintd on ollut

ja tapahtumista aktiivisesti ja positiivisesti aktiivista
Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen
Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty
Painopiste 4: Talous
Tavoitearvo 2019 Tulos

Kriittiset menestystekijat

IMittari
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Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-jasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Elsa-hankkeessa kehitetdadn palvelualojen
valilla tapahtuvaa yhteistyotsd,
yritysyhteistyota ja opinnollistamista

Osallistutaan Kainuun nuorisotydn
strategian luomiseen sekd nuorten
osallisuuden ja vaikuttamismahdolli-
suuksien kehittdmiseen -hankkee-seen

Hanke toteutuu 2019-
2021, mikali rahoitus
toteutuu suunni-
tellusti

Hanke alkoi
1.1.2019

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Kehityskeskustelut

100 %

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio Lyhyt- ja verkkokoulutuksia henkilsstolle. |Jokaisella ohjaajalla Tyonohjaus
kohdallaan Tyonohjauspalvelut. mahdollisuus osal- jarjestetty
listua tyonohjauk-seen
kerran kk:ssa seka
tarvittaessa akuuteilla
ajoilla.
Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu
Laadukkaat henkilostokaytannot
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat
YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

3. Nuorisopalvelujen viestintdan vuosikellon laatiminen

1. Oppimisympariston tunnistamisraportti Kuhmon tyopajalle

4. Kainuun yhteisen nuorisotyon strategian luominen

2. Tydpajan valmennuspalvelujen tuotteistaminen, laatukasikirjan laatiminen

valmis joulukuu 2019
2019-2020

2019-2021

2019-2020

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteistd/tapahtumista

Nuorten Kainuu -hanke aloitti toiminnan 1.1.2019. Vapaa-ajanohjaaja mukana hankkeessa 20 %:n tydaikapanoksella.

Ankkuri-valmennuksen (ent. Tyépaja) opinnollistaminen etenee. Edukailta kdynyt opettaja tunnistamassa tekstiilipuolen tyGtehtavat.

Nuorisopalvelut on tiedottanut aktiivisesti sekd omilla ettd kaupungin yhteisillda some-kanavilla.
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KAUPUNKIYMPARISTON PALVELUALUE

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019| Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 1314 806 1410699 -95 893 -6,80 % 4 890 845 4570 688 -320 157
Henkiléstokulut (ulk.) -1 198 600 -1 206 365 7 765 -0,64 % -3 735533 -3 805 750 -70 217
Palvelujen ostot -560 893 -548 272 -12 621 2,30 % -1796 789 -1515 925 280 864
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -701 568 -813 910 112 342 -13,80 % -2 641 808 -2 451 395 190 413
Avustukset -173 474 -250 696 77 222 -30,80 % -589 252 -521 200 68 052
Muut toimintakulut -54 924 -57 298 2374 -4,14 % -304 191 -160 468 143723
TOIMINTAKULUT -2 689 459 -2 876 541 187 082 -6,50 % -9 067 573 -8454 738 612 835
TOIMINTAKATE -1374 653 -1 465 842 91 189 -6,22 % -4 176 728 -3 884 050 292 678

TEKNINEN LAUTAKUNTA

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019| Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 312 34 278 820,55 % 1867 1250 -617
Henkiléstokulut (ulk.) -24 952 -24 372 -579 2,38 % -77 824 -74 904 2920
Palvelujen ostot -6 423 -4 437 -1 986 44,76 % -20 592 -9 625 10 967
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1 608 -659 -949 143,99 % -3071 -2 500 571
Avustukset 0 0
Muut toimintakulut -510 -545 35 -6,35 % -1689 -1700 -11
TOIMINTAKULUT -33 494 -30 014 -3480 11,60 % -103 176 -88 729 14 447
TOIMINTAKATE -33182 -29 980 -3202 10,68 % -101 309 -87 479 13 830

Tekninen lautakunta kokoontui 1.1.-30.4.2019 yhteensa kolme kertaa (1-4/2018 3).

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palkoissa tybehtosopimuksen mukaiset korotukset. Palvelujen ostoissa koulutusta rakentamisen
sopimusalan juridiikasta.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Elakemenoperusteisia KUEL- maksuja hieman arvioitua enemman.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Talousarvion mukaisesti.

ALUEIDEN KAYTTOPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019| Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 83 526 122 860 -39 334 -32,02 % 503 721 341 000 -162 721
Henkildstokulut (ulk.) -43 348 -39 504 -3 844 9,73 % -133 746 -146 016 -12 270
Palvelujen ostot -12 882 -16 855 3973 -23,57 % -87 855 -64 100 23 755
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -1769 -380 -1389 366,04 % -3751 -3 350 401
Avustukset 0 0
Muut toimintakulut -1 582 -2 339 757 -32,37 % -96 373 -8 750 87 623
TOIMINTAKULUT -59 581 -59 077 -504 0,85 % -321726 -222 216 99 510

TOIMINTAKATE 23945 63 783 -39 838 -62,46 % 181 996 118 784 -63 212
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Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palkoissa tydehtosopimuksen mukaiset korotukset. Asiantuntijapalveluja edellisvuotta vihemman.
Metsanmyyntia ei vield tehty, myyntitavoite tosin pienempi.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Asiantuntijapalveluihin tullut ennustettua vahemman kuluja. Vakuutusmaksut hieman nousseet.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Talousarvion mukaisesti.

KUNNALLISTEKNISET PALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019, Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 294 986 292 243 2743 0,94 % 1239 666 1273 400 33735
Henkilostokulut (ulk.) -377 657 -371 469 -6 188 1,67 % -1214 839 -1172 315 42524
Palvelujen ostot -298 572 -294 448 -4124 1,40 % -746 238 -715 500 30738
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -105 401 -116 344 10943 -9,41 % -358 451 -378 100 -19 649
Avustukset -7838 -9404 1565 -16,65 % -61 953 -37 200 24753
Muut toimintakulut -17 619 -15 965 -1654 10,36 % -68 709 -65 250 3459
TOIMINTAKULUT -807 087 -807 629 542 -0,07 % -2 450189 -2 368 365 81824
TOIMINTAKATE -512 102 -515 387 3285 -0,64 % -1210524 -1 094 965 115558

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Palkoissa tydehtosopimuksen mukaiset korotukset. Kemikaaleja jatevedenpuhdistukseen ja ir-
taimiston huoltotarvikkeisiin mennyt enemman, tasoittuu ainakin kemikaalien osalta loppuvuodes-
ta. Sdhkoéenergiaan mennyt vahemman.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella
e Kemikaaleista jateveden puhdistukseen ja irtaimiston huoltotarvikkeisiin tullut kuluja enemman,
mutta tasoittuu loppuvuotta kohden ainakin kemikaalien osalta. Katujen kunnossapidon aurauslas-
kut painottuvat kevaan puolelle.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Talousarvion mukaisesti.

TILAPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot. 1-4.2019| Tot. 1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 868 687 908 104 -39 417 -4,34 % 2786 024 2722938 -63 086
Henkilostokulut (ulk.) -680 345 -690 463 10 117 -1,47 % -2 094 973 -2194 778 -99 806
Palvelujen ostot -195 810 -208 920 13111 -6,28 % -690 012 -597 450 92 562
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -592 270 -696 214 103 944 -14,93 % -2 272 565 -2 060 895 211 670
Avustukset 0 v
Muut toimintakulut -34 337 -37 143 2 806 -7,55 % -134 425 -81 658 52 767
TOIMINTAKULUT -1502 762 -1632 740 129 978 -7,96 % -5191 975 -4 934 781 257 194

TOIMINTAKATE -634 074 -724 636 90 562 -12,50 % -2 405 951 -2211843 194 108



Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018

e Tulopuolella sote-aterioiden ja sote-vuokrien tuotot pienemmat kuin viime vuonna. Palkoissa tyo-

ehtosopimuksen mukaiset korotukset. Tilapalvelupaallikon palkkakustannuksia suurempi osa siir-

retty rakennustarkastuksesta tilapalveluihin. Puhtaus- ja ateriapalvelujen eldkoityneiden tyonteki-

joiden paikkoja ei ole kaikkia taytetty tai taytetty maaraaikaisilla tydsopimuksilla.
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e Lampoon, sahkoon ja elintarvikkeisiin tullut merkittavasti vahemman kuluja. Viime vuonna ar-
violaskutettu kaukolamp6a alkuvuodesta suuremmalla arviolla, kuin kulutus oli. Talle vuodelle kor-

jattu.

Merkittdvimmat poikkeamat kayttétaloussuunnitelmaan (budjetti) kuluneella kaudella

e Palkkoihin, energiankulutukseen ja elintarvikkeisiin tullut arvioitua vahemman kuluja. Sahkélasku-
tuksen rytmi muuttunut, tasaantuu loppuvuodesta.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen

e Talousarvion mukaan.

RAKENNUSVALVONTA JA YMPARISTONSUOJELU

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019| Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 21 462 15 385 6077 39,50 % 93 656 101 100 7444
Henkilostokulut (ulk.) -36 546 -43 952 7 406 -16,85 % -113 124 -114 742 -1619
Palvelujen ostot -12 170 -13718 1549 -11,29 % -38 180 -24 450 13730
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -360 -210 -150 71,20 % -3094 -4 000 -906
Avustukset 0 0
Muut toimintakulut -10 -171 161 -93,94 % -1352 -1 000 352
TOIMINTAKULUT -49 086 -58 052 8 966 -15,44 % -155 749 -144 192 11 557
TOIMINTAKATE -27 623 -42 666 15 043 -35,26 % -62 093 -43 092 19 000

Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Tulopuolella hieman enemman lupamaksutuloja viime vuoteen verrattuna. Toisen rakennustarkas-

tajan palkkakustannuksista suurempi osa siirretty tilapalveluihin.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen

e Talousarvion mukaan.

YKSITYISTIEPALVELUT

Talous (ulkoiset) Tot.1-4.2019) Tot.1-4.2018 Ero, € Ero, % TP 2018 TA 2019 Ero, €
TOIMINTATUOTOT 45 833 72073 -26 241 -36,41 % 265911 131 000 -134 911
Henkilostokulut (ulk.) -35 752 -36 606 854 -2,33% -101 027 -102 994 -1967
Palvelujen ostot -35 036 -9 894 -25 142 254,12 % -213912 -104 800 109 112
Aineet, tarvikkeet ja tavarat -161 -103 -58 55,90 % -877 -2 550 -1673
Avustukset -165 635 -241 292 75 657 -31,35 % -527 299 -484 000 43 299
Muut toimintakulut -865 -1135 270 -23,80 % -1643 -2110 -467
TOIMINTAKULUT -237 449 -289 030 51 581 -17,85 % -844 758 -696 454 148 304
TOIMINTAKATE -191 617 -216 956 25 340! -11,68 % -578 848 -565 454 13 393
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Kommentit kuluvan kauden talousarvioluvuista
Merkittavimmat poikkeamat vuoteen 2018
e Avustuksia leikattiin 20 % viime vuoteen verrattuna. Vaikuttaa samalla myds toimintatuottoihin.
Alueiden kunnossapitoon kuluja merkittavasti enemman, joka johtuu siita, ettd yksi auraaja ei ole
ennakkoperintarekisterissa vaan hanelle maksetaan auraus palkkana ja peritdadan verot. Vastaava
summa sadstynyt avustuksista.

Kommentit vuoden 2019 ennusteeseen
e Talousarvion mukaan.
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TULOSKORTTI
Alueiden kayttépalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatéksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Tiedottamisen monikaavaisuus ja
vaikuttavuus

Yritystoimintaa tukevat kaavahankkeet

Julkisten kuulutus-ten
lisaksi tiedotusta some-
kanavilla
Yritystoiminta mah-
dollista, positiivinen
palaute

Monipuolista
viestintaa

Kantolan ja
Sormulan asema-
kaavamuutokset

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkaiseviat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liikenneyhteydet

Neuvontapalvelut, kaupanvah-
vistukset

Kaavahankkeet, poikkeamislupapaa-
tokset/rakentamisen mahdollista-minen

Maakauppojen suju-
vuus

Myonteiset raken-
nuslupapaatokset

8 etuosto-oikeus-
paatosta, 5
kaupanvahvistusta

5 poikkeamislu-
papaatosta

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epavirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkiléiden tyépanos hyddynnetty

Sahkoinen lupahaku

Kuhmon kaupunkikuva

Kaikki hakemukset
sahkoisesti
Kontion ja Pajakan
rannan aluesuun-
nittelu kdynnistyy

Kaikki sahkoisia
Hankkeen me-
nettelytapa
suunnitteilla

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos
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Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteisty6 yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-jasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Sahkoinen lupahaku, Koki-ton-
tinvuokrausohjelma, oman kun-
nan sisdinen yhteistyo

Maakuntakaavoitukseen osallis-
tuminen

Sahkdinen asiointi ja
laskutus, karttapal-
velujen tuottami-nen

Kokouksiin osallistu-
minen, lausunnot

Jatkuvaa palvelua
Vuonna 2019 ei
vield kokouksia

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkildstdsuunnittelu
Laadukkaat henkildstokaytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

Tyohyvinvointi
Ty6n tehokkuus

Ammattitaito

Kehityskeskustelu
kayty Johtaminen
toimii
Osallistuminen va-
hintdan kahteen
tapahtumaan tai
koulutukseen

Johtoryhmén
kokoukset.

Kuntanet
koulutusta, eri
osioita

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Some-viestintd otetaan kayttoon

1. Kaavoitusprosessien ldpivienti

2. Maa- ja metsakaupat

2. Mittaus- ja karttapalvelut koko konsernille

3. Kontion ja Pajakan rannan aluesuunnittelu

5. Aktiivinen osallistuminen toimialueen johtoryhmaan ja sen toiminnan kehittdmiseen

Maanmittausinsindori

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Yhteismetsdasiaa viety eteenpdin Suomen Metsakeskuksen ja Maanmittauslaitoksen kanssa yhdessa.

Kantolan ja Sormulan asemaakaavojen muutokset.

Poikkeamislupapdatokset, etuosto-oikeus paatokset maakaupoista ja kaupanvahvistukset.
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TULOSKORTTI
Kunnallistekniikka

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Aktiivinen monikanavainen viestinta
kunnallistekniikan tapahtumista

Infra ei ole este yritysten
investoinneille ja laajentamiselle

Hankintatapaamiset

Yrityksille ei hai-rioita
kunnallis-tekniikan
toimista

Infra valmis tai nopea
reagointi
infratarpeeseen

Jarjestetadn 1-2
tarpeen mukaan

Monipuolista
viestintaa tomin-
nasta ja hairioti-
lanteista
Mahdollinen ka-
turakentaminen
Sormulassa kaa-
vamuutoksen ta-
kia

Jarjestetty 1 ta-
paaminenjal
koulutus

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto

Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa
Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyodyntaminen tyossa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liilkenneyhteydet

Senioripassien maara

Liikuntatapahtumat Ladut,
polut, reitistot, liikennevaylat kunnossa.

Valaistujen latujen kunto

Kuulemisten maara

200 kpl

Mahdollistetaan
kuntalaisille moni-
muotoinen liikku-
minen

Kunnossa, tarkistus 1
krt/vuosi

5/vuosi

230 kpl

Ladut ja liikenne-
vaylat kunnossa.

Kunnossa.

3 kuulemista

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja va

ikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty

Cloudia tehokaytdssa
Monikanavainen vaikuttava viestinta

Nuorten menestyvien
urheilijoiden muistaminen

Hankinnat helpottuvat
Positiivinen palaute
viestinnasta
Arvokisamitallistit
muistetaan

Tarjouspyynnoét ja
tarjoukset sah-
koisesti

Muistettu.

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos
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Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Kustannukset/asukas
Kaupungin resurssien riittavyys

Osal.Kainuun yht. hankkeisiin.
Liikennevaloasiat, liikenneturvalli-suustyo,
hankinnat

Kaupungin talous
tasapainossa
Kustannus max ?€/as
1 hanke

Liikenneturvalli-
suutyéryhman ja
hankintarenkaan
kokoukset.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisdosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiesty6skentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu

Kehityskeskustelut

Ty6hyvinvointi

Ammattitaito

100 %

Sairauspoissaolot
vahenevat, positiivinen
palaute

Osuva koulutus

Esimiespalaverit.

Tyky-toiminta-
avustukset, etatyo
EA-koulutus,

Kuntanet,
Laadukkaat henkil6stokaytannot Johtoryhmatyon ja esimiestydsken-telyn  JJohtaminen helpottuu |Johtorymén
toimivuus kokoukset
Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat
YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019 Aikataulut/vastuu

1. Someviestinnan aktivointi

1. Hankintatapaamisten jarjestaminen

2. Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen kehittamisessa

2. Liikuntalain mukaiset kuulemiset

3. Cloudia otetaan tehokayttoon

4. Toimiva yhteisty6 yli toimialarajojen, konsernissa ja yli kuntarajojen

4. Led-valojen kayttoénotto

4.Verkostojen hallintaohjelmien kayttéonotto

5. Johtoryhma- ja esimiestydskentelyn kehittdminen, toimenkuvat, prosessien kehittdminen

Koko vuosi/esimiehet
Tiedotusvastaavat

Kunnallistekn.rak.mest

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Jamdksen vesihuoltohanke jatkunut.

Hankinnat pdaosin tehty.

Urheilukentdn tekonurmen pohjien teko kdynnissa.
Katujen saneeraussuunnitelmat tehty.

Verkostojen korjausty6t ja saneeraustyét.

Esimiespaivystys tilapalvelujen kanssa yhdistetty.
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TULOSKORTTI
Tilapalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa

Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Palveleva, vaikuttava viestinta

Tilojen jarjestyminen niita tarvitseville
yrittajille

Paikallisten hankintojen mahdollistuminen

Positiivinen palaute

palvelu yhteis-tyossa
konsernin kanssa

Positiivinen palaute;
Paikall. hankintojen
osuus

Aktiivinen viestinta ja

Maaraaikaisia
tyésopimuksia
tehty
Monipuolista
viestintaa
Tarjouspyynto
Pohjolan talon
vuokraamiseksi.
Makikadun paiva-
koti myytavana.

Kayttotaloustar-
vikkeet rak. kp:ssa
Kuhmosta

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet Varhaiskasvatuksen ruokailusuositus, Noudatetaan
Kouluruokasuositus ja Ravitsemushoito suosituksia ja ndin
(suositus sairaa-loihin, terveyskeskuksiin, |pyritdan
palvelu- ja hoitokoteihin) vaikuttamaan
kansanterveyteen. Noudatettu.

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona

Onnistunut kaavoitus
Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto

Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen lahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyodyntaminen tyossa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavutettavuus ja toimivat liikenneyhteydet

Palvelevuus

Positiivinen palaute

Keskusteltu oppi-
laskuntien halli-
tusten kanssa
kouluruokatoi-
veista.

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia

Some-viestinndn tehostuminen

Positiivien palaute

Automaatioval-
vontaa, sdhkoinen
huoltokirja
Monipuolista
viestintaa positii-
visista asioista.




Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty
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Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut
Digitaalisaation hyddyntaminen

Yhteistyo yli kuntarajojen ja konsernissa

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen
Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitus-jasenten

oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Puhtaanapidon konekannan
lisddminen

Jamix-Menu ohjelma (ruokalistat
sahkoisend)
Kiinteistdautomaation lisdys

Cloudian tehokaytto

Elintarvikkeiden turvallisuus ja edullinen
hinta

Kuntien valinen yhteistyo
Konserniyhteistyon tehostuminen

Kiinteistostrategia

Ty6 tehostuu

Selvitys

Etdohjaus helpottuu

Hankinnat helpottuvat

Hankintayhteistyo
elintarvikkeissa
lisddntyy ja tuottaa
tulosta

Tehostaa toimintaa

Laadinta ja sen
mukainen toiminta

Ei vield hankittu.

Keskenerdinen

Hankinnat sah-
koisesti Cloudialla
Yhteishankintaa
tehty yli kunta-
rajojen. Raken-
nusten purku-
urakka yhdessa
tytdryhtididen
kanssa.

Suunnitteilla

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkilostosuunnittelu
Laadukkaat henkilostokaytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

Tyohyvinvointi, motivaatio

Kehityskeskustelu
Esimiestydskentelyn kehittdaminen

Ammattitaito

Tybyhteis6osaaminen

Toimenkuvat

Paranee, posit.palaute

100 %

Osuva koulutus

Kehittyy, osallistu-taan
yhteisiin tilai-suuksiin

Tehty ja tukevat
osaamisen hyodyn-
tamista

Johtoryhman ko-
koukset, yksikko-
palaverit.

Esimiespalaverit.

Rakennusalan
sopimusjuridiik-
kaa

Toimenkuvat
tehty

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Viestinnan aktivointi (sisdinen ja ulkoinen) ja asiakasléht6inen palvelu

1. Paikallisten hankintojen mahdollistaminen viestinnalld, jarjestelmien kdyton opettamisella,

hankintatapahtumilla
1. Hankintakdytannon kehittaminen

2.Tilojen parantamiseen tdhtdavien saneerauskohteiden toteuttaminen

2. Kiinteistokannan yllapitaminen/hyva sisdilma

4. Sahkoisten jarjestelmien kayton lisddminen; Jamix, kiinteistdautomaatio,

huoltokirjaohjelma, Cloudia

4. Kiinteistostrategian laadinta ja sen noudattaminen, toimenkuvien laadinta, kehityskeskustelut

Koko vuosi/esimiehet

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisiti toimenpiteisti/tapahtumista

Rakennusten purku-urakka jatkunut.

Piilolan koulun peruskorjauksen/uudisrakennuksen selvitystyo.
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Suunnitteluttamistyot.
Hankinnat padosin tehty.
Rakennusten yllapitotyot.

Esimiespaivystys kunnallistekniikan kanssa yhdistetty.
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TULOSKORTTI

Rakennusvalvonta ja ymparistonsuojelu

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatoksenteossa

Yhteistyo
Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

Vajavaisista hakemuksista tiedottaminen
asianosaiselle.

Rakennuslupien kasittely nopeaa

Heti, kun ensimmainen
tarkastus tehty

3 vkoa tdydellisen
hakemuksen
jattamisesta

Jatkuvaa toimin-
taa

3 vkoa, paljon
vajavaisia hake-
muksia, uusi
Kuntanetin
rakennusvalvontao
hjelman
kayttonotto
tyollistanyt

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kulunut kausi

Kriittiset menestystekijat Mittari (toimialakoht.) Tavoitearvo 2019 Tulos
Onnistuneet ennaltaehkaisevat toimenpiteet
Neuvontaa.
Riittavien palvelujen asiakaslahtéinen muotoilu eri Neuvonta hakemuksen jattami- Vahintaan yksi
palveluntuottajia hyodyntden sestd. Talvella rakentamiseen lehtiartikkeli
liittyva neuvova lehtijuttu. Valmisteilla.
Neuvontaa paikallisista raken- Rakentajaopas Esite tehty koko
tajista hankkeisiin ryhtyville. hakijoille kaupunkia kos-

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyorailyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldhiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyodyntaminen tyossa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liilkenneyhteydet

kevana

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Sahkoinen lupahakujarjestelma

Puurakentamista suositellaan

Kaikki hakee sdahkoi-
sesti

Puurakentaminen li-
saantyy

Jatkuvaa toimin-
taa

Tuupalan koulu-
esittelyssa suosi-
teltu puuraken-

tamista




Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty
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Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteistyo yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen

Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjasenten
oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

Hinnaston tarkistaminen, keskenerdis-ten
lupien loppuunsaattaminen

Yhteiset koulutustilaisuudet,
samankaltaiset rakennusjarjes-

tykset, hinnoittelut

Tulojen lisdys

Osallistutaan vah.
yhden kerran

Keskenerainen.
Osallistuttu yhtei-
seen ELY:n
tilaisuuteen.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osuva koulutus ja henkildstosuunnittelu

Laadukkaat henkilostokaytannot

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

Tyohyvinvointi, motivaatio

Kehityskeskustelut

Esimiestyodskentelyn kehittyminen

Ammattitaito
Tybyhteis6osaaminen

Toimenkuvat

Paranee, posit.palaute
100 %

Osuva koulutus
Kehittyy, osallistu-taan
yhteisiin tilaisuuksiin

Tehty, ja tukevat
osaamisen hyoddyn-
tamista

Johtoryhman ko-
koukset ja esi-
miespalaverit

Rakennusalan
sopimusjurisiik-
ka koulutusta

Toimenkuvat tar-
kistettu.

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Lupakasittelyn tehostaminen ja valvonta
2. Viestinnan aktivointi
3. Asiakasldhtoinen palvelu ja neuvonta

3. Sahkoisen lupajarjestelman kayton tehostaminen

4. Keskeneraisten lupahankkeiden tarkistaminen; kiinteistokatselmus

5. Toimenkuvien tarkistaminen, laadukas esimiestydskentely, toiminnan tehostaminen

Koko vuosi/rak.tark.

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Lupakasittely.

Ympadristolupien ja maa-aineslupien valmistelu lupaviranomaiselle, tekniselle lautakunnalle.

Kiinteistoveroselvitys aloitettu ja tehddan koko ajan lupavalmistelijan ja karttatietokasittelijan toimesta.
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TULOSKORTTI
Yksityistiepalvelut

Painopiste 1: Yritystoiminta ja investointien kasvu

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Ammattitaitoisen tyévoiman saaminen

Onnistunut viestinta

Yritysmyonteisyys paatoksenteossa

Yhteistyd

Onnistuminen ammattikoulutuksen murroksessa
Paikallisuus hankinnoissa

Saavutettavuus

ammattitaitoiset urakoitsijat

ajantasainen tiedottaminen

tienhoidon onnistu-
minen kustannus-
tehokkaasti

uusi yksityistielaki;
tiedottaminen

Toiminta teho-
kasta, yllapitoa-
lueet laajat

Palveluneuvonta
jatkuvaa.

Painopiste 2: Kunnan asukkaiden hyvinvointi

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Onnistuneet ennaltaehkdisevat toimenpiteet

Riittdvien palvelujen asiakasldhtéinen muotoilu eri
palveluntuottajia hyodyntden

Ydintoiminnat omana tuotantona
Onnistunut kaavoitus

Reittien, pyordilyteiden, polkujen ja niiden valaistuksen
kunto
Onnistunut edunajaminen SOTE-palveluissa

Kotimaisen ldahiruoan osuus aterioissa

Eri ryhmien kuuleminen hyvinvointipalvelujen
kehittamisessa

Digitaalisaation hyddyntaminen tydssa, opiskelussa ja
harrastuksissa

Saavitettaviuus ja toimivat liikenneyhteydet

oikea-aikainen tienhoito

tienkayttajien ympadrivuotinen, esteetén
liilkkuminen kaupungin hoidossa olevilla
yksityisteilla

negat.palautteen
minimointi

negat.palautteen
minimointi

Paikoin laajat au-
rausalueet pitkit-
taa aurauksen
kestoa.

Padosin onnistu-
nut.

Painopiste 3: Asukkaiden ja vapaa-ajan asukkaiden osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuudet

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Digikehitystyon onnistuminen

Kuhmo-hengen nostattaminen

Kaikille kuntalaisille soveltuvia osallistumis- ja
vaikuttamismahdollisuuksia
Epévirallisten kontaktien mahdollistaminen

Luottamushenkildiden tydpanos hyddynnetty

sahkoéinen asiointi mahdollinen

palvelujen toimivuus haja-alueella

kokouskutsut
sahkoisesti kun
mahdollista,
poytakirjojen
nahtavanapito
sahkoisesti?
positiivinen palaute

Painopiste 4: Talous

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos
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Kehittyvat ja aikaan sopeutuvat toimintatavat ja
muotoillut palvelut

Yhteisty6 yli kuntarajojen

Sopeutuminen SOTE-maakuntauudistukseen
Johtaminen
Yhtiokokousedustajien ja yhtididen hallitusjdsenten

oman roolin edellyttdma osaaminen ja toiminta
kaupunkikonsernin kokonaiseduksi

hankinta-asiat sahkoisesti, TOJ-projekti

koulutukset, neuvottelut

siirtyminen Clou-diaan
tarjous-asioissa, TOJ:n
valmistuminen

yhteisty6ta naapuri-
kuntien kesken

Osallistutaan yh-
teisiin tilaisuuk-
siin.

Painopiste 5: Johtaminen ja tyoyhteisoosaaminen

Kriittiset menestystekijat

Mittari (toimialakoht.)

Tavoitearvo 2019

Kulunut kausi
Tulos

Johtaminen, esimiestyoskentely ja viestinta tukevat
strategian toteutumista

Osaaminen, luottamus, asenne ja motivaatio
kohdallaan

Osuva koulutus ja henkildstdsuunnittelu
Laadukkaat henkil6stokaytannét

Uudistuminen ja kehittyvat toimintatavat

koulutukset, kehityskeskustelut

tyotyytyvaisyyden parantuminen

keh.kesk.pidetty,
koulutuksiin
osallistuminen
positiivinen vire
tyoyhteisossa

YKSIKON STRATEGIAA TUKEVAT TOIMENPITEET 2019

Aikataulut/vastuu

1. Uuden yksityistielain voimaantulon vaikutukset 1.1.2019 Idhtien

2. Tiekuntien kokousten jarjestaminen paivitetyn avustusjdrjestelman mukaan

3. Tiedonohjaussuunnitelman (TOS) laatimiseen osallistuminen

4. Perusparantamishankkeiden suunnittelu

v 2019 tiemestari
v 2019 tiemestari
v 2019 kanslisti

v 2019 tiemestari

Tiivistelm& vuoden 2019 keskeisisti toimenpiteisti/tapahtumista

Tiekuntien kokoukset. Tietoimitukset.

Yksitysteiden kunnossapito.
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